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1. Wprowadzenie

W centrum misji naszego Stowarzyszenia znajduje sie opiekuncze
panstwo obywatelskie. Obywatelskie — bo istotna jest dla nas wspotpraca
Nna rzecz wspolnoty. Opiekuncze — bo jestesmy jednoczesnie przekonani,
ze panstwo powinno zapewniac¢ nam rowny dostep do dobrej jakosci
ustug publicznych. Jedna z nich jest wtasnie opieka nad matymi dziecmi.

Zajelismy sie naukowo tematem opieki nad dzie¢mi do lat 3, bo wydata
sie ham ona tematem waznym i ciekawym, a rzadko poruszanym
w debacie publicznej. Nasz pierwszy raport na temat opieki ztobkowe]!
pokazat, ze nie jest ona w Polsce wystarczajgco dostepna. Na podstawie
danych ilosciowych przeanalizowalismy miedzy innymi, ile jest migjsc
W polskich ztobkach i jakie koszty ponosza za nie rodzice. Teraz chcemy
pogtebi¢ kwestie opieki ztobkowej i spytac rodzicow o ich doswiadczenia
— jak postrzegaja ztobki, jakie rozwigzania im sie podobaja i jakich zmian
by oczekiwali.

Poniewaz nie mamy za soba doswiadczen rodzicielskich, mogtoby
wydawac sie, ze temat ten bedzie nam obojetny — nic bardziej mylnego!
Znamy opowiesci bliskich oséb o wychowywaniu dzieci, a czes¢ z nas
sama zastanawia sie nad rodzicielstwem. Tym bardziej chcielismy wiec
ustysze¢ historie rodzicow matych dzieci. Jest to okazja,
aby zweryfikowac, czy powszechne wyobrazenia o ztobkach
odpowiadajg dzisiejszej rzeczywistosci. Z czasem zmieniaja sie bowiem
realia funkcjonowania tych instytucji, podobnie jak spoteczne
postrzeganie roli ztobka i os6b w nim zatrudnionych. Wspdiczesne
ztobki to nie tylko placowki opiekunczo-wychowawcze — oczekuje sie
od nich czesto takze wspomagania rozwoju matego dziecka
i odpowiadania na potrzeby rodzicow.

M. Andruszko, K. Novljakovi¢, P. Statucki, Maluch minus. Badanie dostepnosci opieki ztobkowej w Polsce,
Stowarzyszenie Lepsze Jutro, Krakéw 2024,
https://lepszejutro.org/publicystyka/badanie-dostepnosci-opieki-zlobkowej

[dostep: 06.12.2024].
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W  poprzednim raporcie siegneliSmy miedzy innymi do danych
z rzadowego portalu Emp@tia. Zawiera on rejestr ztobkow i klubow
dzieciecych wraz z takimi danymi, jak kontakt do placdwek, liczba
oferowanych miejsc i zapisanych dzieci oraz wysokos¢ optat. Nasze
wiadze nie sprawdzaja jednak, jak rodzice odnosza sie do rozwigzan
z zakresu opieki nad dziecmi do lat 3. Chcemy, aby nasz najnowszy
raport chociaz czesciowo wypetnit istniejaca luke i wzmocnit gtos
rodzicow w debacie.

Zespot autorski
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2. Stan badan

Badania poswiecone opiece nad dzie¢mi do 3. roku zycia sg prowadzone
zazwyczaj z perspektywy pedagogiki i psychologii rozwojowej. BadaczkKi
I badacze z tych dyscyplin skupiaja sie na problematyce wychowania
I rozwoju dziecka, a w swoich analizach siegaja czesto do opinii
ekspertow i ekspertek oraz osdéb pracujacych w ztobkach. Dotyczy
to na przyktad badania kwestionariuszowego Katarzyny Sadowskiej
przeprowadzonego z opiekunkami dzieci do lat trzech zatrudnionymi
w poznanskich ztobkach publicznych? Brakuje badan, Kktore
uwzgledniajg doswiadczenia rodzicow i opiekundw prawnych dzieci.

Co wiecej, nawet gdy pojawiaja sie takie badania, wpisuja sie zwykle
w ramy metodologii ilosciowej. Dotyczy to na przyktad serii badan
Opinia o warszawskich ztobkach?®. Poruszane tam kwestie zwigzane
s3 miedzy innymi z Kkryteriami wyboru placoéwki, znajomoscia
ich standardow, kontaktem 2z kierownikiem 1 kadrg placowki,
zadowoleniem z ustug. Metoda ankietowa pojawia sie tez na przyktad
w badaniu opinii rodzicow z wojewddztwa wielkopolskiego na temat
opieki ztobkowej*, ~ w badaniu na temat postrzegania i oczekiwan
wroctawskich rodzin w stosunku do opieki nad dzieCmi ponizej 6. r.z.>
oraz w badaniu opinii rodzicow z duzych miast na temat przygotowania
dzieci do pobytu w ztobku®. Zastosowalismy ja rowniez w naszych
poprzednich badaniach.

2 K. Sadowska, Postrzeganie wczesnodzieciecej edukacji wyrazone przez opiekunow dziecka do lat trzech
| ekspertow [w] tejze, Wczesnodziecieca edukacja w ztobku. Obraz i postrzeganie, Wydawnictwo Naukowe
UAM, Poznan 2019, s. 232-278.

3 Zespot Ztobkdw m.st. Warszawy, Opinia o warszawskich ztobkach [kolejne edycje badan z lat 2019-2024],
https://zlobkiwaw.pl/jakosc-opieki/badanie-opinii/ [dostep: 06.12.2024].

A, Mac, Ztobek w opiniach i doswiadczeniach rodzicow matych dzieci — raport z badar [w:] Wybrane
problemy opieki i edukacji dzieci do trzeciego roku zycia, red. |. Kopaczynska, A. Olczak, Fundacja Edukacja
— Demokracja — Rozwdj, Zielona Gora 2016, s. 33-49.

>3 Szczepaniak-Sienniak, M. Kosny, Kierunki zmian w instytucjonalnej opiece nad dzie¢mi do lat 3
w swietle oczekiwan rodzin — studium przypadku, ,Studia Demograficzne” 2017, nr 1 (171), s. 71-96.

6 £. Swidra k, Przygotowanie dzieci do pobytu w ztobku w opinii rodzicow i opiekundw w ztobkach,
.Problemy Wczesnej Edukacji” 2021, t. 53, nr 2, s. 120-134.
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Narzedzia ilosciowe pozwalaja na sprawdzenie opinii badz wiedzy
na temat opieki ztobkowej] w duzej grupie badanych. Nie daja jednak
wystarczajgco dobrego wgladu w motywacje do (nie)korzystania
ze ztobka i odczucia rodzicow wzgledem opieki nad ich dzie¢mi w takich
placowkach. Szczegdlnie potrzebne wydaja nam sie zatem w tym
obszarze badania o charakterze jakosciowym.

Komponent jakosciowy pojawia sie w badaniu polskich ztobkow
przygotowanym przez Katarzyne Pietke-Kosinska i Anne Ruzik-Sierdziriska
na zlecenie Banku Swiatowego’. Cze$é¢ jakosciowa ma tam jednak
charakter marginalny, obejmuje niewielka prébe badawcza
kierownikéw/kierowniczek ztobkdw (a nie rodzicéw), a same dane moga
by¢ juz nieaktualne. Poszukujac badan w nurcie jakosciowym, mozemy
natrafi¢ na projekt Katarzyny Suwady poswiecony kwestii obowigzkow
rodzicielskich i tgczenia ich z pracag zawodowa®. W trakcie jego trwania
badaczka przeprowadzita z rodzicami dzieci w wieku od 1 do 8 lat ponad
50 wywiadow pogtebionych. Bez wzgledu na rdznice dotyczace skali
projektu, problematyki czy doboru proby (uwzglednienie rodzicow
dzieci w wieku ztobkowym, przedszkolnym i szkolnym) badanie
to stanowi dla nas wazny punkt odniesienia. Dzieki analizie
Magdaleny Stankowskiej zyskujemy z kolei wglad w sytuacje matek® —
ta badaczka rowniez zdecydowata sie siegnac¢ po metode wywiadu
pogtebionego.

Nasze badania poswiecone opiece ztobkowej rozpoczelismy od analizy
ilosciowej. Objeta ona dane z rzadowego rejestru ztobkow i klubow

7 K. Pietka-Kosinska, A. Ruzik-Sierdzinska, Ztobki w Polsce. Badanie empiryczne i jakosciowe, Center for
Social and Economic Research, Warszawa 2010, https://case-research.ecms.pl/files/?id_plik=4352 [dostep:
06.12.2024].

& Mowa tutaj o grancie NCN Strategie osiggania rownowagi w zZyciu rodzinnym i zawodowym i
zawodowym w spofeczenstwie polskim na poczgtku XXI wieku. Analiza socjologiczna. Wyniki badania
mozna znalez¢ m.in. w: K. Suwada, Parenting and Work in Poland. A Gender Studies Perspective, Springer,
Cham 2021.

o M. Stankowska, Sytuacja rodzicow matych dzieci w trakcie pandemii COVID-19. Wybrane praktyki
rodzinne, ,Przeglad Socjologii Jakosciowej” 2022, t.18, nr 1, s. 62-81.
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dzieciecych dostepnego na portalu Emp@tia’® oraz informacje uzyskane
dzieki ankiecie internetowej przeprowadzonej wsréd rodzicow matych
dzieci. Opracowanie wynikéw badania znalazto sie w raporcie Maluch
minus. Badanie dostepnosci opieki ztobkowej w Polsce. Badania
wykazaty, ze gtdwnymi problemami polskiej opieki ztobkowej
sg niewystarczajgca liczba miejsc w ztobkach | wysokie opftaty,
szczegolnie w przypadku placowek prywatnych. Zastosowanie metody
jakosciowe] pozwala zgtebi¢ zdanie rodzicow na temat zagadnien,
ktore zidentyfikowalismy jako najbardziej znaczace w badaniu
ilosciowym. Sa nimi miedzy innymi czynniki wptywajace na decyzje
o (nie)skorzystaniu ze ztobka, ocena jakosci opieki ztobkowej, opinia
na temat panstwowych programow z zakresu opieki nad dziecmi
oraz zaufanie do instytucji ztobka. Zgodnie z dokonang analizg literatury
nasze badanie powinno stanowic wartosciowy wktad w wiedze naukowa
dotyczaca opieki ztobkowe).

10 Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, Rejestr ztobkdw i klubow dzieciecych, https://empatia.
mpips.gov.pl/web/piu/dla-swiadczeniobiorcow/rodzina/d3/rejestr-zlobkow-i-klubow [dostep: 06.12.2024].



https://empatia.mpips.gov.pl/web/piu/dla-swiadczeniobiorcow/rodzina/d3/rejestr-zlobkow-i-klubow
https://empatia.mpips.gov.pl/web/piu/dla-swiadczeniobiorcow/rodzina/d3/rejestr-zlobkow-i-klubow
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3. Metoda badawcza

W naszym drugim badaniu z zakresu opieki nad dziecmi do lat 3
interesuja nas odpowiedzi na ponizsze pytania badawcze, ktdére beda
stanowiC pogtebienie wiedzy uzyskanej w poprzednim badaniu.

1. Jak rodzice organizujg obowiazki zwigzane z opieka nad dzieémi
do lat 3?
Interesuje nas kwestia korzystania z instytucji opieki oraz udziatu
rodzicow i innych cztonkdéw rodziny w opiece nad dzieckiem. Pytanie
dotyczy réwniez tego, jak wybrana forma opieki nad dzieckiem
przektada sie na zycie codzienne i zawodowe rodzicow, szczegdlnie
matek.

2. Jakie sg doswiadczenia rodzicow zwigzane z posytaniem dziecka
do zlobka?
Zalezy nam, aby dowiedzie¢ sie, co wptyneto na decyzje rodzicow
o (nie)postaniu dziecka do ztobka. Interesuje nas, jakie oczekiwania
posiadali rodzice przed korzystaniem ze ztobka | jak weryfikowali je,
poznajac konkretna placowke. Bierzemy pod uwage takze wrazenia
rodzicow z procesu wyboru ztobka, rekrutacji i adaptacji w placowce
oraz z czasu dalszego przebywania tam dziecka.

3. Jak postrzeganie ztobkéw przez rodzicéw przektada sie na poziom
zaufania do tej instytuc;ji?
Zaufanie do instytucji ztobka uwazamy za istotny czynnik wptywajacy
na podjecie decyzji o wystaniu dziecka do ztobka. Z drugiej strony
zaufanie do ztobkdéw jest ksztattowane przez doswiadczenia
z konkretnej placowki.

Aby uzyskaC¢ odpowiedzi na postawione pytania badawcze,
przeprowadzilismy potustrukturyzowane wywiady pogtebione z matkami

dzieci do lat 3. Przygotowany scenariusz wywiadu byt za kazdym razem
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dostosowany do przebiegu rozmowy. Wywiady odbyty sie w formie
online ze wzgledu na tatwosc¢ takiej formy kontaktu dla zespotu
badawczego | badanych osdb. Rozmowy byty nagrywane w celu
przygotowania transkrypcji stanowiacej podstawe do dalszej analizy,
ktéra  zaktadata  wyszukiwanie  powtarzajgcych sie  tematow
I porownywanie ich miedzy wywiadami. W trosce o anonimowosc¢
rozmowczyn ich imiona zostaty zmienione.

Do udziatu w badaniu zaprosilismy wybrane osoby, ktére wziety udziat
w badaniu kwestionariuszowym przeprowadzonym w ramach projektu
Maluch minus | pozostawity kontakt mailowy. Dobdr proby badawczej
miat charakter celowo-losowy. Losowalismy osoby badane, majac
na celu zréznicowanie docelowej grupy badawczej pod wzgledem cech
takich, jak: ptec, wiek, miejsce zamieszkania, sytuacja zawodowa, liczba
osob w gospodarstwie domowym, dochody w gospodarstwie
domowym, rodzaj wybranego ztobka (publiczny lub prywatny).

Nie udato nam sie przeprowadzi¢ wywiadu z zadnym ojcem ani z zadna
0soba ponizej 28 r.z. MieliSmy rowniez problem w dotarciu do oséb
nieposiadajacych wyzszego wyksztatcenia. Moze tak byc¢ dlatego,
ze W naszym badaniu kwestionariuszowym te trzy grupy byty
reprezentowane mniej licznie niz pozostate. Interesowaty nas takze
opinie osdb niekorzystajacych ze ztobka. Pomimo préb kontaktu udato
nam sie porozmawiac z niewielka liczba takich osdb.

Ostatecznie przeprowadzilismy wywiady z 13 rozmowczyniami'. Badanie
odbyto sie w dniach 10 pazdziernika — 4 listopada 2024 r. Rozmowy trwaty
zwykle od 30 do 60 minut. W sktad grupy badanych weszty matki
W wieku 28-45 lat mieszkajgce w réznych miejscach Polski — na wsiach
oraz w matych i duzych miejscowosciach. Wiekszos¢ z nich korzysta
ze ztobkéw prywatnych, pozostate posytaja dzieci do ztobkdw

T Doktadniejsza charakterystyka badanej grupy znajduje sie w aneksie.
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publicznych albo zajmujg sie nimi w domu. To nasze rozmowczynie
sg bohaterkami tego badania i to im chcemy na nastepnych stronach

oddac gtos.
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4. Wyniki badan

Bycie rodzicem to nieustanne stawianie czota roznym wyzwaniom.
Jednym z pierwszych i kluczowych jest decyzja co do organizacji opieki
nad dzieckiem. Jak podzieli¢ sie urlopem rodzicielskim? Zatrudnic
nianie czy powierzy¢ dziecko dziadkom? Skorzystac ze ztobka, a moze
zostac z dzieckiem w domu?

Rozdziat rozpoczynamy od analizy doswiadczen naszych rozmowczyn,
ktore podzielity sie refleksjami na temat procesu podejmowania tej
decyzji. Przedstawiamy, jakie argumenty byty przez nie brane pod
uwage, jakie towarzyszyty im oczekiwania oraz w jaki sposdb réznorodne
czynniki — takie jak warunki finansowe, zawodowe czy wsparcie
otoczenia — wptynety na ich wybory.

4.1. Pierwsze kroki

Proces posytania dziecka do ztobka obejmuje kilka etapdw. Rozpoczyna
sie on wraz ze zdecydowaniem sie na te forme opieki. Nastepnie
konieczny jest wybdr konkretnego ztobka, do ktdérego rodzice chca
postac dziecko. W wywiadach spytalismy o kryteria, ktorymi Kierowaty
sie rozmowczynie w podejmowaniu decyzji. Bylismy ciekawi, skad
badane czerpaty informacje na temat dostepnych placéwek. Nastepnie
pytalismy o doswiadczenia z procesu rekrutacji do ztobka.

Nasze poprzednie badania zebrane w raporcie Maluch minus wskazuja,
ze rodzice napotykaja w tym procesie trudnosci wynikajace przede
wszystkim z wysokich kosztow opieki, braku wolnych miejsc w ztobkach
i zbyt duzej odlegtosci do najblizsze] placowki. Wywiady potwierdzity

istnienie wymienionych barier.
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4.1.1. Bariery: finanse, miejsce zamieszkania, kwestie organizacyjne

Jednym z podstawowych problemow, ktére napotykaja rodzice chcacy
zapisac¢ dziecko do ztobka, jest brak miejsc w placéwkach publicznych,
ktéore sg tansze niz ich prywatne odpowiedniki. Na podstawie
doswiadczen witasnych | o0s6b ze swojego otoczenia rozmowczynie
dostrzegaja problemy takie, jak brak tego typu placowek w gminach,
w ktorych zamieszkujg, czy niewystarczajgca liczba zapewnionych
w nich miejsc. Kolejki do zapisdw s3a tak dtugie, ze zapisanie dziecka
do ztobka konieczne jest niekiedy jeszcze w trakcie cigzy lub tuz
PO urodzeniu dziecka.

Ale wyszto tak w rekrutacji, ze my sie dostalismy jako ostatni
czy przedostatni na liscie. | tych dzieci przyjetych byto tam 16,
a 19 byto na liscie rezerwowej. Wiec ma to jakies pokrycie
W rzeczywistosci, ze zapotrzebowanie na ztobki byto wieksze
niz realne mozliwosci. Przez to wtasnie ten ztobek tez jest

rozbudowywany. (Agata)

Miasta powinny tych placéwek zdecydowanie wiecej budowac,
bo jest trudno. Z jednej strony mowi sie o nizu demograficznym,
a z drugiej strony w Krakowie moj chrzesniak byt chyba na 580.

pozycji na liscie rezerwowej do publicznego ztobka. (Hanna)

Sktadatam wniosek o ztobek panstwowy. Natomiast juz

Nna starcie wiedziatam, ze zrobitam to za pdzno. Mieszkam

w duzym miescie wojewodzkim i wszyscy mi mowili, ze taki
whniosek trzeba zaraz po urodzeniu ztozycC. Ja to tak troche
odpuscitam. Ztozytam go dopiero, jak dziecko miato 6 miesiecy,
wiec w momencie, kiedy potrzebowatam wroci¢ do pracy.

| wtedy byto juz okoto 200 osob w kolejce przed moim

dzieckiem. (Celina)
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Probowalismy wystac syna do ztobka samorzadowego w innym
miescie, ale mieszkajac poza dang gming czy miastem,
mieliSmy niewielkie szanse, zeby sie dostac. [..] | tam, czekajac
na przyjecie, byliSmy na liscie oczekujgcych chyba na numerze
154. Takze bardzo niewielkie szanse, ale zawsze jakies.

Czyli w Panstwa miejscowosci w ogole nie byto takiego
publicznego ztobka?

Nie, nie byto zadnego. (Lidia)

Po prostu otwierat sie ztobek, nowy i miat miejsce.

Bo szczerze to ja do konca nie bytam przekonana,

zeby oddac dziecko do ztobka, ale nie moglismy znalez¢ niani,
a z rodziny no po prostu nikt nie byt w stanie nam pomac,
po prostu tak jakos to poszto bardzo szybko.

[...] Bo jeden ztobek, ktory istnieje u nas od dawna,

Nno to niestety, ale tam sie zapisuje juz dzieci,

Jak kobiety sg w cigzy. | tutaj dowozg nawet dzieci

z [nazwa pobliskiego miasta], takze tamten ztobek jest
rzeczywiscie ztobkiem takim sprawdzonym i wszyscy sg
zadowoleni. Takze zeby tam sie dostac, to musiatabym go

jeszcze przed cigzag zapisac. (lga)

Czesto wybodr ztobka publicznego jest zwyczajnie niemozliwy w miejscu
zamieszkania rodzicow. Wybor miedzy ztobkiem publicznym a prywatnym
jest ograniczony ze wzgledu na nierdbwnomierne roztozenie liczby
ztobkoéw publicznych na danym terenie.

To nie do konca byt wybdr, bo u nas na wsi jest jeden ztobek
publiczny. To znaczy, oczywiscie zawsze jest wybor. Mozna
gdzies dalej wozi¢ dzieci albo gdzies ptacic za ztobek. Kryterium
byta bliskos¢ od domu i optaty, czyli fakt, ze jest to publiczny

ztobek, ktory niewiele kosztuje. (Agata)
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Kolejng gtébwna przeszkode stanowig bariery finansowe. Optaty
wymagane za pobyt dziecka w ztobku czesto przekraczajga mozliwosci
rodzicow, szczegdlnie, gdy s3a zmuszeni do korzystania ze ztobka
prywatnego — choc i te publiczne wcale nie sg bezkosztowe.

Nie wiem doktadnie, jaka u nas jest na ten moment kwota

w ztobku panstwowym, ale tez wcale nie byta mata. Nawet jak
Jakis czas temu, jak byt ten program dofinansowania, nie wiem,
ile doktadnie, ale tez to nie byta tylko kwestia jedzenia za 200 zt
miesiecznie, tylko gdzies w okolicach ponad tysigca — nawet

w ztobku panstwowym, jak sie byto tym szczesliwcem. (Lucja)

Tym, co utrudnia lub wrecz uniemozliwia korzystanie ze ztobkow,
s3 nieraz godziny otwarcia niedostosowane do czasu pracy rodzicow.

ZastanawialiSmy sie nad ztobkiem, ale z racji tego, ze ja
musiatabym wyjs¢ do pracy o godzinie 5:00 rano, a maz

0 godzinie 5:30, musielibysmy jeszcze kogos najac,

zeby sie tam godzine czy dwie nimi zaopiekowat. Ze wzgledu
na koszty mijato sie to z celem. [...] Ztobki s3 u nas otwarte
najwczesniej od godziny 6:30. (Lucja)

To wiem raczej nie z wiasnego doswiadczenia,

tylko z doswiadczenia znajomych w tych mniejszych
miejscowosciach. Czesto jest tak, ze ten ztobek pracuje bardzo
krotko, na przyktad do 14:30 albo do 15:00. Te godziny s3
oderwane od rzeczywistosci, bo wiadomo, ze jak ktos nawet
pracuje od 7:00 do 15:00, to on i tak po to dziecko nie zdazy,

bo jeszcze musi dotrzec¢ do ztobka. (Hanna)

Rodzice chcag umieszczac dzieci w ztobkach pomimo opisanych wyzej
trudnosci. S one mozliwe do rozwigzania na poziomie panstwa
I samorzadow. Rozwigzaniem jest budowa nowych ztobkdow

oraz rozbudowa juz istniejgcych placowek. Mozliwe jest tez
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wprowadzenie zmian ustawowych, w tym na przykiad okreslenie
minimalnego czasu otwarcia ztobkdw (na przykiad 10 godzin dziennie).
Wymagatoby to jednak od placowek zmiany sposobu pracy,
wprowadzenia systemu zmianowego i zatrudnienia wiekszej liczby
pracownikdw, co mogtoby przetozyC sie na jeszcze wyzsze koszty opieki
ztobkowe,.

To, na co panstwo ma mniejszy wptyw, to zasoby rodzicow
I otrzymywane przez nich pozainstytucjonalne wsparcie, na przyktad
gotowosc rodziny do wsparcia w opiece nad dzieckiem czy wymiana
informacji z rodzicami innych dzieci. Czesto sg one czynnikami,
ktore wptywaja na decyzje o umieszczeniu dziecka w ztobku.

4.1.2. Trudnosci w dostepie do wiedzy: dostep do informacji,
brak doswiadczenia i kontaktu z innymi rodzicami

W rozmowach nie pojawity sie informacje o problemach z samym
przebiegiem procesu rekrutacji do ztobka. Trudnosci moga wynikac z jej
trybu, kiedy na przyktad rekrutacja nie jest prowadzona w sposdb ciggty.
Innym problemem jest czasem brak dobrej komunikacji ze strony
gminy: brakuje usystematyzowanego sposobu informowania
o terminarzu rekrutacji, przez co potrzebne informacje nie zawsze
docierajg do rodzicow.

Oczywiscie chyba najwieksza bolaczka jest to, ze trzeba bardzo
pilnowac tego, kiedy rekrutacje sie zaczynajg, zeby ztozyc te
papiery. Mam takie poczucie, ze nie do konca miasto o tym
mMowi — a akurat obserwuje na przyktad migjskie profile — i mnie
te informacje mimo wszystko omijaja, ze teraz zaczyna sie
rekrutacja [...]. Potem to juz tylko wizyta w placéwce,
dostarczenie dokumentdw. Z tego, co pamietam,

to zaswiadczenia od pracodawcy byty potrzebne | by¢ moze
Jakies dokumenty dziecka. Podpisanie umowy. Wiec nie, nie
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byto tego duzo, nie byto trudno to zatatwic. Wiec tak naprawde,
powiedzmy, to moze kilka godzin tego catego zbierania i wizyty
samej w placdéwce, wiec akurat tutaj nie mam zadnych
zastrzezen. (Daria)

Szczegotowe informacje na temat konkretnej placéwki mozna zwykle
znalezC na jej stronie internetowe;.

Bytam w stanie wszystko znalezc¢, tacznie z tym, jakie jest czesne
w tym ztobku. Jedyne, czego nie znalaztam, to byta kwota
wyzywienia, bo to wiadomo, ze co roku sie zmienia, ale nie sg to
jakies duze koszty, ktére pozniej wptywaja na wielkosc tej optaty.
Poza tym to wszystko wiedziatam: jaki jest rozktad dnia, jacy sa
opiekunowie czy opiekunki, gdzie sie doktadnie ten ztobek
znajduje, w jakiej odlegtosci od mojego miejsca zamieszkania.
Wszystkiego mozna byto sie dowiedziel. (Lidia)

Informacja nie zawsze musi docierac poprzez oficjalne kanaty. Tak samo
wazna jest przeciez wiedza, ktdérg wymieniamy sie w sposob nieformalny
— W rodzinie, wsérod znajomych. Czasami po prostu wiemy od rodzicow,
Jak dziata ztobek, bo sami w nim bylismy. Wiedza | doswiadczenie
zaufanych oséb moga byc¢ szczegdlnie wazne, gdy po raz pierwszy
stajemy przed wyborem formy opieki nad dzieckiem. Co jednak
w przypadku, gdy nie mamy relacji z innymi rodzicami i brakuje nam
takiej wiedzy?

Ja akurat mieszkam w takiej dzielnicy, gdzie tych ztobkdow jest
dosc duzo, wiec mam o tyle lepiegj, ze byt jakis wybdor. Wiem,

ze w innych miastach czy w ogdle innych dzielnicach jest tak,

ze czesto sie nie ma tego wyboru. Kryteria, powiem szczerze,
byto nam ciezko dobrac - pod tym wzgledem, ze bardzo mato
informacji mielismy. Nie mamy akurat tutaj zadnych znajomych,
ktorzy maja dziecko, od ktérych wiadomo, ze bytoby najtatwiej

te informacje zaczerpnac. (Daria)
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To byto moje pierwsze dziecko i wtedy jakos bardzo sie tym
przejmowatam. Teraz juz mam do tego zupetnie inne podejscie,
ale pierwszorazowi rodzice bardzo sie angazuja w te tematy |,
jak ja sie Smieje, doktoryzuja sie z tego wszystkiego.

Ja rzeczywiscie sie wtedy doktoryzowatam z tego ztobka.
(Grazyna)

Wracajac do tych opinii w Internecie, to wtasnie zalezy
oczywiscie, po pierwsze, kto na jakie nauczycielki trafi, bo tych
grup jest wiecej. Po drugie, rozni ludzie tez zwracajg uwage na
rozne rzeczy, stad bardzo trudno nam byto jakby dopasowac te
opinie do swoich potrzeb. Wiadomo tez, ze to, co byto rok temu,
nie odpowiada koniecznie temu, co jest teraz. Wiec bralismy
bardzo duza poprawke na te opinie. (Daria)

W procesie rekrutacji bardzo istotna — szczegodlnie dla tych rodzicow,
ktdrzy nie majg wiedzy o zyciu ztobkdw — bedzie zatem pierwsza wizyta
w placéwce. Jest to moment, w ktorym rodzice konfrontuja swoje
wyobrazenia i obawy z rzeczywistoscia. Podczas pierwszego spotkania
dobre przygotowanie osoby reprezentujacej placowke moze upewnic
rodzicow co do ich wyboru. Rodzice, ktérzy nie moga dowiedziec sie
wiecej o funkcjonowaniu ztobka ani zobaczyc, jak wyglada przestrzen,
W ktorej miatyby przebywac ich dzieci, czuja sie zniecheceni.

Teraz w przypadku mtodszego syna bardzo pozytywnie oceniam
ten moment rozmowy z placoéwka, poniewaz zostalismy
zaproszeni przez menedzera na spotkanie, moglismy obejrzec
lokal, moglismy zadac pytania. Dostalismy liste pytan
najczesciej zadawanych od razu z odpowiedziami. Po prostu
pani z doswiadczeniem wiedziata, 0 co moga pytac rodzice.

Nie byto problemu z uzyskaniem informacji. Jezeli
potrzebowalismy jakichs dodatkowych informacji,
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ktorych nie znata, to skontaktowata sie z nami po uptywie
jakiegos czasu z informacja zwrotna. [..] W innej placéwce
zostalismy zaproszeni, po czym pani dyrektor zapytata, co
chciatabym wiedziec. | to by byto na tyle. Nie ukrywam, ze no
nie sprzedali sie, ostatecznie nie zdecydowalismy sie na to
miejsce. Dla mnie taka osoba powinna jednak miec jakas
wiedze, o co moga zapytac rodzice. Tak jak mdwig, ja bytam
kiedys po drugiej stronie, wiec tez wiem, o co pytac, na co
zwracac uwage. Podejrzewam, ze czesc¢ rodzicow moze po
prostu nie miec pojecia, na co chciataby zwrdécic uwage. | przy
tak zadanym pytaniu nie bedzie wiedziata, o co chciataby
zapytac i co chciataby wiedziec, bo niektére rzeczy wyjda, ze tak

powiem, w praniu albo w ogdle. (Beata)

Rodzice rozwazajacy postanie dziecka do ztobka muszg mierzyC¢ sie
z roznymi barierami i trudnosciami. Czesc¢ z nich zrezygnuje juz na tym
etapie ze wzgledu na brak taniego ztobka w okolicy — albo brak ztobka
w ogole. Kluczowe jest takze (nie)dostosowanie godzin otwarcia
ztobkdw do godzin pracy rodzicow. W procesie decyzyjnym
oraz rekrutacji bardzo wazne jest takze posiadanie przez rodzicow
wiedzy o funkcjonowaniu ztobkow.

Wazne jest wspdtistnienie roznych obiegow wiedzy o dziatalnosci
ztobkow. Po pierwsze, istotne sg informacje udostepniane przez gminy
i same placdwki, a po drugie — wiedza przekazywana przez znajomych
rodzicow oraz krewnych. Z perspektywy systemu opieki nad dziecmi
szczegolnie istotna bedzie dobrze prowadzona komunikacja ze strony
ztobkdéw oraz gmin. Powinna ona odpowiadac¢ na potrzeby i obawy
rodzicow - szczegolnie tych, ktdrzy nie posiadajg wiedzy na temat
dziatania ztobkow. Pierwsza wizyta w danym ztobku i przebieg rekrutacji

beda rzutowac na dalszg wspodtprace z konkretna placowka.
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4.2. Za progiem ztobka

Wiekszos¢ naszych rozmdwczyn zdgzyta dobrze poznac miejsce, z ustug
ktorego korzystaja. Niektdore z nich posiadaja tez starsze dzieci, ktore
wczesniej chodzity do ztobka, przez co posiadajg doswiadczenia z wiecej
niz jednej placowki tego typu. W wywiadach wspominaja o pierwszych
dniach dzieci w nowym ztobku, podczas ktérych ma miejsce adaptacja.
Opowiadajg o rdznych aspektach organizacji pracy ztobkow
oraz relacjach z kadrg i rodzicami innych dzieci.

4.2.1. Adaptacja

Przez adaptacje rozumiemy proces przystosowania dziecka do bycia
w ztobku, a takze ,wynik tego procesu uwzgledniajacy z jednej strony
dziatania otoczenia (ztobka i rodzicdw), majace na celu pozytywne
przejscie adaptacji, z drugiej zas — zachowania | emocje dzieci
Swiadczace o bardziej lub mniej udanym przejsciu przez ten proces™.
Jest on dla dziecka stresujacy, jednak mozliwe jest, ze juz po kilku dniach
negatywne emocje podczas pobytu w ztobku bedag sie wyciszac,
a dziecko bedzie coraz chetniej eksplorowac nowe otoczenie®.

Dla rodzicow pierwsze dni dziecka w nowej placoéwce rowniez moga
stanowi¢ trudny czas. Daja one jednak okazje do bezposredniego
poznania ztobka | weryfikacji posiadanych oczekiwan. Rodzice moga
wtedy zwrdcic uwage nie tylko na emocje | zachowanie dziecka
zwigzane z pobytem nowym miejscu, ale tez na zachowanie kadry
I dostosowanie przestrzeni do potrzeb dzieci. Podejscie do adaptacji
w placoéwkach nie zawsze odpowiada oczekiwaniom rodzicow. Jest
to sytuacja szczegodlnie trudna, gdy model adaptacji w danym miejscu
nie zaktada obecnosci rodzicow. W niektérych  przypadkach

2 £ Swid rak, Adaptacja dzieci do lat trzech do instytucjonalnych form opieki na przyktadzie ztobkow
lubelskich, ,Roczniki Pedagogiczne” 2020, t. 12, nr 3, s. 69.

13 T3 mze, s. 87-89.
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rozmowczynie miaty tez wrazenie, ze adaptacja jest niezaplanowana
badz niedostosowana do potrzeb dziecka.

Na przyktad teraz mielismy taka przygode przy przedszkolu,

ze pierwszego dnia adaptacji zdecydowalismy, ze przenosimy
dziecko do innego przedszkola, bo zwyczajnie drzwi wyjsciowe
nie byty pilnowane. Byto to dla nas dosc stresujace, zeby tam
zostawicC dziecko, jesli te drzwi nie sg zamykane. [..] Na pewno
ocenialismy tez pod wzgledem tego, jakie sg sale, czy one nie s3
mate, czy sg dobrze przystosowane. Wiec tez podczas adaptacji
jest ten moment, kiedy mozna na takie rzeczy zerknac. Przede
wszystkim na to, jak sie zachowuje kadra wobec dzieci, czy sg

wspierajacy dla tych dzieci. (Daria)

Ten okres adaptacji byt ciezki [...]. | ja nie wiem, dlaczego
tutaj to nie tylko ten ztobek, ale tez wiekszosc¢ ztobkow

czy przedszkoli po prostu ma jakis uraz do noszenia swoich
maskotek. To nie sg jakies elektroniczne zabawki i tak dalej.
To jest po prostu zwykta zabawka. [Dzieci] wyrywaja sobie jak
kazda inna. [...] On byt niechodzacy, takze tutaj to musiato byc¢
uwzglednione. No i miat taka te adaptacje dosyc¢ ciezka.
Potrzebowat duzej czutosci | potem widziatam,

ze rzeczywiscie ciocie biorg go wiecej na rece czy nawet

po prostu zwykte takie w miedzyczasie przytulenie. (Iga)

Proces adaptacji do ztobka byt taki, moim zdaniem — szukam
dobrego stowa, ale przychodzi mi do gtowy stowo ,niewtasciwy”.
Bo polegat na tym, ze po prostu 2 dni rodzic byt z dzieckiem

po 2 godziny w ztobku i tyle. A pdzniej sie zostawiato

juz dziecko samo, niezaleznie od tego, jak ono na to

zareagowato, niezaleznie od tego, jak byto mate czy duze,
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czy czego potrzebowato. No i mi sie marzy w publicznych
placowkach w Polsce taka adaptacja, ktdra pozwala rodzicowi
by¢ blisko, tak dtugo, jak dziecko tego potrzebuje.

[...] Mysle, ze tez juz wiekszos¢ wspdtczesnych psychologow
rozwojowych wie, ze to jest istotne dla rozwoju wiezi

z dzieckiem. | taka adaptacja, ktéra wymaga takiego po prostu
twardego odciecia pepowiny i zostawienia dziecka, ptaczacego
za drzwiami jest moim zdaniem troche krzywdzaca. Rozumiem
te argumenty dyrekcji, ze na przyktad nie ma miejsca w szatni
czy w ztobku na to, zeby dwudziestka nowych rodzicow
siedziata tam i czekata na swoje dzieci, albo zeby dwudziestka
tych ptaczacych dzieci po prostu sie przytulata tam do rodzicow.
| rozumiem, ze nie ma na to mozliwosci fizycznych. Ale wiasnie
marzy mi sie to, zeby byty. | ten okres takiej adaptacji byt dla
mnie trudny. Dla dzieci tez byt trudny. (Agata)

Po tym pierwszym dniu bytam troche rozczarowana,

bo okazato sig, ze panie sobie troszke zapomniaty, ze przychodzi
nowe dziecko. | poszty z dzieCmi na plac zabaw, ale ona caty
czas byta w wozeczku, wiec nie za bardzo byto tam jakas mowa
o adaptacji. [..] W zasadzie postatam z paniami, ciociami,

| porozmawiatam na temat tego [..], jakie to dziecko, co lubi,
czego nie lubi. Troche zeSmy sie tak zapoznaty. Kolejnego dnia
PO prostu zaprosity mnie na adaptacje taka na sali. W zasadzie
to byt jeden dzien, bo nie potrzebowatysmy wiecej. Natomiast
tam chyba jest taka zasada, ze to jest jeden dzien adaptacji.

(Justyna)

Adaptacja jest waznym momentem przejsciowym pomiedzy
sprawowaniem opieki przez rodzica a postaniem dziecka do ztobka.
Przeprowadzenie jej w sposdb odpowiadajacy na potrzeby rodzicow

I dzieci moze byc¢ trudne, biorgc pod uwage mozliwosci i zasady pracy
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danego ztobka. Witasciwe przeprowadzenie adaptacji bedzie jednak
pozytywnie oddziatywato na dalsza ocene pobytu dziecka w ztobku.

4.2.2. Ocena warunkow w ztobku

Na ocene warunkéw w ztobku wptywa w duzej mierze oferta zajeé
prowadzonych w placowce. Wsrod naszych rozmowczyn widoczne byty
dwa podejscia do tego tematu, ktdre oparte sg o gtebsze przekonania
co do wychowania matych dzieci. Czes¢ z nich docenia réznorodnosc
zajeC i towarzyszacych im bodzcow, oczekujac, ze czas dzieci bedzie
animowany przez kadre ztobka. Inne zauwazaja, ze niektore zajecia
I atrakcje zaspokajaja raczej wyobrazenia rodzicow niz potrzeby dzieci
Nna danym etapie rozwoju — wazniejsze dla nich jest pozostawienie
swobody dzieciom.

Maja fajny plan dnia i réznego rodzaju atrakcje. Teraz byta
jesienna sesja zdjeciowa i jeszcze warsztaty z robotem.

A to przyszedt pan z psem, ktory zajmuje sie szukaniem osdb
zaginionych. Takze fajne s3 te zajecia. Duzo prac plastycznych -
jak przechodzita do starszakoéw, to dostaliSmy cata taka siate
tych prac. Naprawde fajny jest ten ztobek i widac to, ze sie

starajag, zeby dzieci miaty naprawde duzo atrakcji. (Hanna)

Nie ukrywam, ja naprawde nie oczekuje, ze moj pottoraroczny
syn bedzie przynosit prace plastyczne, ktéra zrobita — nie
oszukujmy sie jednak — ciocia jego rgczkami. Niech naprawde
jezdzi autkiem po dywanie, jezeli mu to sprawiato dzisiaj radosc,
a niech nie siedzi przy stoliku i udaje, ze interesuje go jezyk
hiszpanski, ktory tez jest w ofercie. Na zebraniu padaty pytania,
dlaczego zajecia trwaja tylko 15 minut, bo dziecko sie niczego
przeciez nie nauczy przez 15 minut. Tak, rozmawiamy

O pottorarocznych dzieciach. (Beata)
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Dyrektor naszego ztobka lubi - to jest jakas jej ambicja -
urzadzac takie imprezy ,masowe”, czyli dzien dziadka,

dzien babci i inne takie daty. To jest taki moment, ze na sali

o wzglednie matej powierzchni jest okoto 10 dzieci plus do tego
dorosli. Jak dzieciaki widzg cos takiego, to potowa z nich ryczy.
(Celina)

Niezwykle istotnym dla rozmodowczyn wymiarem opieki oferowanej
w placéwkach jest takze jakosé wyzywienia*. Podobnie jak
w przypadku adaptacji — kluczowe jest odpowiadanie na bardziej
indywidualne potrzeby rodzicow oraz dzieci, co jednak czesto nie bywa
tatwe ze wzgledu na warunki lokalowe czy kwestie organizacyjne.
Istnieja  ogdlne normy zywienia w ztobkach na poziomie
ogolnokrajowym. Trudno jednak stwierdzic¢, w jaki sposdb wyglada ich
realizacja, w zwiazku z czym dostosowanie zywnosci do istniejgcych
norm oraz indywidualnych potrzeb moze znacznie sie réznic¢ miedzy
placowkami.

Bardzo wazne jest dla mnie jedzenie. Chciatabym, zeby dziecko,
spedzajac bardzo duzo czasu w placéwkach, jadto
zroznicowanie, zeby jadto cos, co jest jakosciowo dobre, a nie

jakies wypetniacze czy zapychacze matego brzuszka. (Beata)

Jestem troche rozczarowana poziomem zywienia dzieci
w ztobku, ale mysle, ze to jest po prostu ogromny temat,
wymagajacy kolejnej godziny wywiadu. A dla mnie temat
zywienia dzieci jest istotny. | moje dzieci do momentu,

w ktérym poszty do ztobka, nie wiedziaty, czym jest jogurt

14 Osoby zainteresowane tematem zywienia dzieci do 3. r.z. odsytamy do opracowan: Zywienie dzieci

w ztobkach. Praktyczne wprowadzenie aktualnych norm i zalecen, red. M. Sot-Szewczyk, A. Rejer-Mellin,
Stowarzyszenie ,Zdrowe Pokolenia”, Warszawa 2018; Zaktad Zywienia Instytutu Matki i Dziecka, Poradnik
zywienia dziecka w wieku od 1. do 3. roku zycia. Praktyczne zastosowanie norm i zalecen zywieniowych,
PZWL Wydawnictwo Lekarskie, Warszawa 2020; Normy zywienia dla populacji Polski, red. E. Rychlik,

K. Stos, A. Wozniak, H. Mojska, Narodowy Instytut Zdrowia Publicznego PZH — Panstwowy Instytut
Badawczy, Warszawa 2024.
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z dodatkiem cukru, taki kupny w sklepie. Tylko raczej jadty
jogurt naturalny ze Swiezymi owocami i nie jadty rzeczy
dostadzanych, dosalanych. Tam po prostu dostaty typowa
polska kuchnie i herbatniki z cukrem. Wiec to jest duzy temat,
mysle, ze warto sie kiedys gdzies mu przyjrze¢ w innych
badaniach, bo poziom przetworzenia tego jedzenia w ztobku

po prostu nie jest odpowiedni dla matych dzieci. (Agata)

Bardzo waznym parametrem byto tez to, czy jedzenie jest

z cateringu, czy jest wiasna kuchnia. Bo wiem, ze catering tez
musi spetniac wszystkie wymogi sanitarno-epidemiologiczne.
Ale co Swieze jedzenie, gotowane na miegjscu, to swieze, a co

przywozone, to przywozone. (Hanna)

Natomiast nas interesowato, czy mozemy ewentualnie —

Jjak nam sie nie podoba menu — przyniesc swoje sSniadanie,

swoj podwieczorek i czy po prostu dla niego moga by¢ obiady
niesolone, niestodzone. | to byto takie dosy¢ wazne. | caty czas
jest. Choc teraz widze, ze chyba troche menu sie zmienito

ze wzgledu moze tez na moje naciski i jeszcze jednej mamy,
zeby jednak zwracac na to uwage. [...] Jezeli tylko rodzic zgtosi,
ze dieta bezglutenowa, bez laktozy, czy po prostu jakies dziecko
ma cukrzyce, to wszystko jest od razu zaakceptowane i nie
potrzeba jest jakichs zaswiadczen lekarskich. To jest fajne.
Ale ja nie dostane zaswiadczenia, zeby dziecku nie dawac cukru
I soli. Chociaz sadze, ze to normalne, ze tak powinno by¢

do 3. roku zycia. (Iga)
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Kolejnym elementem, na jaki zwracaja uwage rodzice, sa warunki
lokalowe placéwek. Pozytywnie oceniane s3 wieksze lokale
oraz te posiadajgce dostep do placu zabaw. Sporo placowek znajduje sie
w dostosowanych mieszkaniach czy domach, w zwigzku z czym warunki
Moga znacznie sie rézni¢ w zaleznosci od konkretnej placowki.

Nasz ztobek ma niestety jeden mankament, ale to troche nie
wynika z winy obstugi. Dzieci jest nieduzo, ale tez mamy bardzo
nieduzg i ograniczong przestrzen. Mysle, ze gdyby ten lokal,

w ktorym jest ten ztobek, byt wiekszy, to dzieci by sie tam

lepiej czuty. (Celina)

A | tez ciekawa rzecz — plac zabaw. Bo jak jest fajny plac zabaw,
dosyc¢ spory, dzieci wychodzg na zewnatrz, to tez bardzo mocno
motywuje, zeby dziecko do ztobka oddac. Bo rzeczywiscie,
jezeli duzo spedzaja czasu na dworze, to tez widac,

ze to zaangazowanhnie pan jest troche lepsze. (Felicja)

Duza role rodzice przypisuja takze wielkosci grupy® Nasze
rozmowczynie cenig indywidualne podejscie do kazdego dziecka
oraz oczekuja wysokiego stopnia uwaznosci na jego potrzeby.

Zalezato nam, zeby to byty mniejsze grupy dzieci.

Tym samym opiekunka moze wiecej uwagi danemu dziecku
poswieciC. Niektorym zalezy na bardzo matych grupach i
posytaja dzieci do ztobkdow i przedszkoli tzw. bliskosciowych.

Ja nie bytam az taka zdeterminowana, ze to musi by¢
konkretnie taka bliskosciowa placowka. Ale jak opiekowatam sie
jednym i drugim dzieckiem, to zalezato mi, zeby jak dziecko
chce by¢ brane na rece, no to niech bedzie na tych rekach
noszone. Wiadomo, do siddmego roku zycia nosic nie bede,

ale te trzy pierwsze lata... (Celina)

1 Zgodnie z art. 15. Ustawy z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3 jeden opiekun
w ztobku lub klubie dzieciecym moze sprawowac opieke nad maksymalnie osmiorgiem dzieci. Czasami
w jednym oddziale znajduje sie jednak wiecej niz jedna opiekunka, co przektada sie na zwiekszenie grupy.
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Jezeli chodzi o samorzadowy ztobek, to tam, tak jak juz
wspomniatam, mato byto komunikacji, tez ze wzgledu na to,

ze tych dzieci byto duzo i ciocie nie miaty w ogdle czasu nawet
porozmawiac. Nawet w tych drzwiach sali. Jakby podawaty
podstawowe informacje, czy tam jadto, czy spato i tak dalej.

A W tym, gdzie teraz cérka chodzi, ta komunikacja jest o wiele
lepsza. Panie sie staraja, oddajac dziecko, stojg w tych drzwiach,
opowiadaja, co sie dziato — czy cos nowego, co robili przez caty
dzien. Jest tez grupa, na ktorej oczywiscie panie wrzucajg
zdjecia. (Justyna)

Teraz w przypadku syna jestesmy w duzo wiekszej placdowce.
Tam jest chyba piec¢ oddziatéw ztobkowo-przedszkolnych i
kazdy oddziat ma dwdch, trzech nauczycieli, wiec tych
nauczycieli jest duzo wiecej. | tutaj mam czasem wrazenie, ze W
przypadku oddawania mi dziecka nie zawsze ten komunikat [0
tym, co dziecko robito w ciggu dnia] jest dopasowany do dnia i
do dziecka. Tylko to jest taka formutka, ktérg po prostu sie rzuca
kazdemu rodzicowi. W przypadku corki to byta placowka, w
ktorej byta dwudziestka pigtka dzieci, ale to byta jedyna grupa.
Nauczycielki byty cztery i sitg rzeczy oddajac mi [corke], kazda z
nich miata, podejrzewam, te samag wiedze na temat tego, jak
sobie mtoda radzita przez caty dzien. (Beata)

Wielkos€ grupy jest istotna takze ze wzgledu na mozliwosc
nawigzywania relacji z kadrg ztobka. Mate grupy sprzyjaja lepszej
komunikacji kadry z rodzicami, ktora dla rodzicéw jest bardzo wazna.

4.2.3. Relacje z kadra

Poprzez kadre ztobka rozumiemy przede wszystkim pracujgce tam

opiekunki, rzadziej - opiekundéw. Jest to zawdd sfeminizowany,
tj. wykonuja go na ogot kobiety. Zgodnie z danymi na 2022 rok stanowig
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one 993% wszystkich osob zatrudnionych w ztobkach, klubach
dzieciecych i oddziatach ztobkowych. Dla ponad 90% z nich placowki
opieki nad dziecmi w wieku do lat 3 sg gtdbwnym miejscem pracy'®.
Opiekunki, niejednokrotnie nazywane przez rozmowczynie ,ciociami”,
W najistotniejszy sposob ksztattujga doswiadczenie dziecka w ztobku,
a tym samym doswiadczenie jego rodzicow.

Moim zdaniem na pewno najwazniejsza w ztobku jest kadra

| to konkretna kadra, ktora jest u nas w grupie. Wiadomo,

ze ta kadra nadzorujaca — w sensie dyrekcja, ktéra gdzies
organizuje to zycie placowki — jest tez wazna. Natomiast mysle,
ze gdybym trafita na inne osoby w tej samej placowce,

Moje wrazenia mogtyby byc¢ skrajnie rézne. Wiec tak naprawde
cata ta moja opinia jest by¢ moze bardziej o tych konkretnych
osobach niz nawet o placéwce. Bo nie mam gwarancji,

ze z innej grupy bytabym witasnie tak samo zadowolona.

Poki co mam takie poczucie, ze cata ta otoczka — czy sg sprzety
takie i takie, czy zapewnia sie jakies atrakcje — jest wtdrna
witasnie wobec tego, z kim dzieci spotykaja sie na co dzien

| spedzajg najwiecej czasu. (Daria)

Otwarta wspoétpraca z kadra zlobka pozwala rodzicom bardziej
Swiadomie czuwac nad dobrem dziecka. Dotyczy to roznych problemow,
ktore napotykaja dzieci — w szczegdlnosci chordb. Podstawowa forma
wymiany informacji jest spotkanie twarza w twarz, zwykle podczas
odbierania dziecka z placowki. Uzupetnieniem moga byC kontakty
za posrednictwem telefonu lub Internetu. Niektore ztobki korzystaja
ze specjalnej aplikacji internetowej, ktdéra pozwala na komunikacje

miedzy kadrg a rodzicami.

16 Gtéwny Urzad Statystyczny, Ztobki i kluby dzieciece w 2022 r., 31 maja 2023, https://stat.gov.pl/obszary-
tematyczne/dzieci-i-rodzina/dzieci/zlobki-i-kluby-dzieciece-w-2022-roku,3,10.html [dostep: 06.12.2024].



https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/dzieci-i-rodzina/dzieci/zlobki-i-kluby-dzieciece-w-2022-roku,3,10.html
https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/dzieci-i-rodzina/dzieci/zlobki-i-kluby-dzieciece-w-2022-roku,3,10.html
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Za kazdym razem, jak miatam kontakt z opiekunkami i dziecko
byto do mnie odprowadzane z sali, to jakas informacje zwrotna
dostawatam: jak tam, czy jest w porzadku, czy cos tam sie
niepokojacego dzieje. Byta tez zamknieta grupa dla rodzicow,
na ktorej pojawiaty sie wszystkie biezgce informacje, na
przyktad czy jest jakas infekcja, czy trzeba obserwowac dzieci,
bo jest jakas ospa wietrzna czy cos podobnego. Wiec ta
komunikacja ze ztobkiem byta bardzo dobra, pani dyrektor tez
W zasadzie w kazdym momencie byta dostepna na miejscu czy

pod telefonem. (Celina)

Podoba mi sie ta sytuacja, ze oni maja jasne zasady co do

na przyktad tego, ze dziecko powiedzmy ma gila, no bo to jest
normalne w przypadku dzieci w tym wieku. Ale to one s3

W stanie ocenic, jak dziecko funkcjonuje i czy nastepnego dnia
mMmam go przyprowadzi¢ czy nie. Bo jak mam w domu dziecko
PO potudniu, to ono juz jest takie dosyc¢ aktywne i tez nie wiem,
W jakim stanie ono jest w ciggu dnia. Wiec jezeli one mowig,
ze w ciggu dnia byto tak, ze nastepnego dnia ma nie przyjsc,
to ja sie do tego stosuje. | to sg po prostu takie jasne zasady
funkcjonowania, jasne zasady odptatnosci, jasne zasady tego,
co dziecko ma miec przygotowane, jak wyglada wyprawka,

co mamy przyniesc. (Franciszka)

Na biezgco sg przekazywane jakies rzeczy, rano staramy sie tam
duzo nie rozmawiac, bo wiadomo, ze te dzieci wchodzga i zeby
nie przedtuza¢ momentu wejscia. Tylko tak o tyle o ile.
Natomiast juz na koniec dnia kazdy moze wypytac, dowiedziec,
a zresztg ciocie same mowia. Wiec to juz teraz stato sie takim
nawykiem. Natomiast wszystkie takie inne informacje, mamy

tablice, czyli na caty miesiac mamy jakis kalendarz zajed, jakies
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urodzinki, teatrzyki. Wiemy o tym, co kiedy bedzie. Na tablicy
tez sg informacje o jakichs wirusach. [...] Takze tutaj pani
dyrektor jest dostepna, przez telefon codziennie mozna
zadzwonic. Zawsze odbiera, a jak nie odbiera, to oddzwania.

A z ciociami no to moéwie na biezaco. (Iga)

Jak cos sie dzieje, to panie od razu zgtaszaja, na przyktad,
ze dziecko ma jakis katar, ze kastato caty dzien. Albo gdyby
dokumenty trzeba byto uzupetnic, to tez panie sa bardzo
pomocne.

Czy to jest zwykle taka wymiana twarzqg w twarz, na przyktad
przy odbieraniu syna? Czy sq jeszcze jakies inne formy
kontaktu?

Przede wszystkim przy odbieraniu. Mam tez kontakt przez
telefon — jest podany numer komorkowy, w razie gdyby
na przyktad syn sie rozchorowat i go nie bedzie danego dnia,

to jestem w stanie poinformowac tez tym kanatem. (Lidia)

Jezeli chodzi o personel ztobka to dwie panie, ktore przede
wszystkim prowadzg grupe, zatozyty grupe na Facebooku.

| czasami tez dostajemy informacje w ciggu dnia, co dzieci
robig. To jest dla mnie dosc¢ przyjemna informacja, ze wiadomo,
Ze WSZYsSCy zyj3, Ze nic im sie nie stato i majg jakies aktywnosci.
Jest sprawozdanie o kazdym dziecku indywidualnie, wtasnie
przy odbiorze, co tez mi sie podoba. Panie sg podzielone

pod wzgledem dzieci, ktérymi sie przede wszystkim zajmujg,
czyli skupiajg sie na swojej potowie grupy, zeby obserwowac

| przekazac cos rodzicowi. [...] [Dostepna forma komunikacji]
zalezy z kim i jaka, i w jakiej sprawie, czy pilna, czy niepilna.

Jak niepilna, to Messenger, jak pilna, to telefon, jak bardziej
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rozbudowana, czyli wypetnienie jakiegos pisma czy cos,
co chcemy, zeby zostato na pismie, to wole maila. | wszystkie
trzy formy komunikacji sg zapewnione. (Edyta)

W tym momencie placéwka ma zatozong swojg aplikacje,
wiec my tez jesteSmy w stanie na biezgco — wiadomo, mniej
lub bardziej — kontrolowac, co sie dziato. Bo dostajemy

po prostu komunikaty na stronie: dziecko zjadto czy poszto
juz spag, ile spato, czy nie wydarzyt sie w miedzyczasie jakis
wypadek, ktory wymagatby interwencji. (Beata)

Wspotpraca z kadrg wydaje sie szczegdlnie istotna dla rodzicow, ktorzy
nie mMajg w otoczeniu réwiesnikow swoich dzieci. Pozytywnie oceniane
s hastawione na wymiane informacji podejscie opiekunek
oraz koordynowanie dziatarh miedzy domem a ztobkiem z mysla o dobru
dziecka.

Te komunikaty byty zawsze takie bardzo uspokajajgce -

nie straszace, a raczej informacyjne. | wiasnie raczej nastawione
na to, zebysmy wspdlnie pomysleli, ze moze skoro mamy taki
problem, to my podziatamy tutaj, panie podziataja w ztobku

I razem cos bedziemy mogli robic. [..] Nikt nikomu nic nie
narzucat, ale raczej staralismy sie dopetniac to, co sie dzieje

w domu, z tym, co sie dzieje w ztobku, zeby tez wtasnie
pomagac mu jak najbardziej w rozwoju. No i tez moim zdaniem
to byto bardzo pomocne pod takim wzgledem, ze ja hie mam
akurat w srodowisku innych dzieci w podobnym wieku,

wiec nie zdaje sobie sprawy do konca, czy to, jakie jest w tym
momencie moje dziecko, to jakos odbiega od tej grupy bardzo

czy nie. Nie mam grupy porownawczej, wiec ciezko
mi powiedzie¢ i moge sobie z wielu rzeczy sprawy nie zdawac.
(Daria)
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Komunikowanie sie na temat zycia ztobka i wychowywania dzieci
odbywa sie nie tylko w relacji z kadrg, ale rowniez w relacjach z innymi
rodzicami.

4.2.4. Relacje z innymi rodzicami

W wywiadach pytaliSmy nasze rozmowczynie o wymiane informacji
miedzy rodzicami dzieci korzystajgcych z tego samego ztobka. Rodzice
potrafig taczyC sie w grupy w mediach spotecznosciowych. Ich wymiany
maja charakter organizacyjny, sa nastawione na przekazywanie
biezacych informacji. Rodzice widujg sie przelotnie przy okazji
zostawiania rano dzieci w ztobku. Zwykle nie zawigzuja miedzy soba
blizszych relacji, nie wymieniaja sie doswiadczeniami z zakresu opieki
nad dziec¢mi. Silniejsze relacje miedzy rodzicami zdaja sie zawigzywac
dopiero na etapie przedszkola.

W przypadku corki kojarze dwoje rodzicdw, ze wiem, czyi to byli
rodzice. Ale, prawde powiedziawszy, znatam moze imiona
pieciorga dzieci z catej dwudziestki pigtki. W tej chwili u syna
kojarze jedng mame, ale to tylko dlatego, ze zupetnie
przypadkiem okazato sie, ze mieszkamy na tym samym osied|u
| kilkakrotnie sztysmy w tym samym kierunku. [...] Chyba jednak
takie jest obecnie podejscie — rodzice tego nie potrzebuja.
Dzieci sg jeszcze na tyle mate, ze tez sie nie upomna.
Podejrzewam, ze na etapie tych piecio-, szesciolatkdw coéra
zacznie przyprowadzac kolezanki, wiec sitg rzeczy bede
wiedziec, z kim sie spotyka, jakie s3 jej ulubione dzieci.

Ale na etapie ztobka i wczesnego przedszkola nie widze tego

I nie widze tej checi w rodzicach. (Beata)
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Sama specyfika budynku na to nie pozwala, bo to jest maty
domek rodzinny zaadaptowany na ztobek i praktycznie nie ma
takiej przestrzeni dla rodzicdow, gdzie grupa osob swobodnie
mogtaby stanac i porozmawiac. Jezeli juz to musiatoby to sie
odbywac albo w 100% online, albo przed ztobkiem na ulicy,
gdzie tez nie ma jakos duzo miejsca do parkowania.
Wiadomo, ze bardzo duzo rodzicéw dowozi dzieci
samochodami, bo potem gdzies tam jada do pracy. Wiec raczej
sie rodzice starali jak najszybciej to dziecko ubrac i wyjsc,

zeby zrobi¢ miejsce dla kolejnego rodzica. No wiec na to nie
byto warunkow, ale tez chyba nie widziatam zainteresowania,

zeby cos takiego sie dziato. (Celina)

Te relacje, jak tak obserwuje, to w przedszkolu sie pojawiajg,

bo dzieci tez zaczynaja tworzy¢ jakies relacje miedzy sobg,

wiec rodzice w zwigzku z tym jakos tez za tym idg albo moze

w 0gole zycie przedszkolne jest juz bardziej angazujace.

Nie wiem, jak jest w innych ztobkach, ale moje doswiadczenie
jest takie, ze w tym naszym ztobku lokalnym [...] ciocie mowia
WpProst, ze nie organizujg zadnych uroczystosci z rodzicami,

bo te dzieci sg jeszcze za mate, ze to dezorganizuje prace ztobka,

Ze one nie rozumiejy, co sie dzieje. (Grazyna)

W ani jednym, ani w drugim ztobku nie miatam zadnych
kontaktéw z innymi rodzicami. Nie byto rady [rodzicow] ani
tutaj, ani tutaj. Jedyne co, jesli mamy jakis kontakt, to na placu
zabaw czasami spotykamy chyba jednego tate. | chodzg tez
dzieci, ktore sg rodzenstwem kolegdw z przedszkola syna.

Tak to mamy jakby kontakt bardziej przez przedszkole,

bo kojarzymy rodzicow z przedszkola i ewentualnie wtedy sie

Z nimi jakos komunikujemy. (Justyna)
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Zebrania [rodzicow] sg regularne, co rozpoczecie roku. Ale
mowie, My jesteSmy caty czas w kontakcie i tez tam gdzies przy
odbiorze dzieci spotykamy sie z tymi rodzicami. [...] Nie znam
Jakos bardzo rodzicdw, ale nie mam takiej potrzeby. (Iga)

Doswiadczenia zwigzane z pobytem dziecka w ztobku s3 bardzo
zroznicowane i widoczny jest niski poziom standaryzacji na poziomie
ogolnopolskim. Jednoczesnie rodzice cenig sobie indywidualne
podejscie do kazdego dziecka i mozliwos¢ odpowiedzi na jego oraz ich
witasne potrzeby. Dziatania panstwa i samorzaddow mogtyby obejmowac
wyrownanie standarddéw dotyczgcych warunkow lokalowych i jakosci
wyzywienia oraz podwyzszenie standardow pracy opiekunek ztobkowych.

4.3. Dom - ztobek - praca

Pytajac o doswiadczenia rodzicow w zakresie opieki nad dziecmi,
musimy umiejscowic je w szerszym kontekscie. Opisane w czesciach 4.3.
I 4.4. watki nie wpisuja sie w bezposrednie doswiadczenie opieki
ztobkowej, ale byty istotne dla rozmndéwczyn | powtarzaty sie w kolejnych
wywiadach. W czesci 4.3. interesuje nas kwestia podziatu obowigzkdw
w rodzinach rozmowczyn. Nasze poprzednie badanie wskazato,
ze to kobiety sprawuja zwykle w ciggu dnia opieke nad dziecmi. Wyniki
wskazaty tez na kwestie ograniczenia aktywnosci zawodowe] kobiet
zajmujacymi sie dzie¢mi w domu. Na podstawie rozmdow zyskujemy
lepszy wglad w temat podziatu obowigzkdw miedzy rodzicami.
W wywiadach pytalismy takze o wptyw decyzji dotyczacej korzystania
ze 7tobka na zycie codzienne i zawodowe badanych.

4.3.1. Podziat obowigzkoéw w rodzinie

Gdy pierwsze dziecko przychodzi na swiat, wielokrotnie konieczne jest

skonfrontowanie naszych wyobrazen na temat opieki nad dzie¢mi
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Z rzeczywistoscia. W rozmowach z matkami mozna zauwazyc, ze to po
ich stronie lezy wiekszy udziat w wychowaniu dzieci, a tym samym
wiecej obowigzkdéw z tym zwigzanych. Tradycyjne podziaty rél nadal
sg widoczne w relacjach z zycia polskich rodzin, w ktérych to matki
sg zwykle odpowiedzialne za czynnosci zwigzane z prowadzeniem
domu, jak gotowanie czy sprzatanie.

Jest inaczej, niz to sobie zaktadatam, planujac rodzine i bedac
W cigzy. Mam blizniaki, chtopca i dziewczynke. Maja w tej chwili
2 lata i 2 miesigce, wiec sg w takim dos¢ wymagajacym wieku.
| tak naprawde od poczatku wiekszosC opieki nad nimi
spoczywata na moich barkach z racji na fakt, ze maz duzo
pracuje, ma wtasna firme i etat, wiec po prostu duzo czasu
spedza w pracy. [...] U nas jest bardzo tradycyjny podziat rdl,
choc¢ nie do konca jest to efektem naszej obopdlnej zgody.
Raczej po prostu tak wyszto i tak wyglada to z racji na nasza
aktywnosc zawodowa i ha wysokosc zarobkow.

[...] Jesli chodzi o podziat obowigzkdw, to zarzadzanie tym
wszystkim jest na mnie. W sensie jak ja poprosze o cos meza,
to on to zrobi. Natomiast raczej nie wychodzi z inicjatywa,

ze na przyktad sam wstawi czy roztaduje zmywarke.

Raczej nie widzi tego, poki o tym mu nie powiem. (Agata)

Jakby wymieniamy sie. Coz, znaczy wiekszos¢ obowigzkow
jednak mam ja, bo dbam o zaopatrzenie ubrankowe,
jedzeniowe, sniadaniowe i tak dalej. Natomiast wychowujemy
oboje. Bawimy sie z dzieckiem, oboje staramy sie przekazac
mMu jakies wartosci. | mamy tez babcie, jedna i druga. (Edyta)

Teraz to moze ja [robie] troszeczke wiecej. Wiadomo, ze jak

jestem w domu, to mam wiecej tego czasu. [...] Kazde obowigzki
sg przechodnie poza gotowaniem, niestety, z takich
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powazniejszych rzeczy. Bo nie mdwie o przygotowaniu satatki,
kanapek czy jajecznicy, ale z takim powazniejszym
[gotowaniem] to raczej nie ma przechodnich obowigzkdw. To
zawsze robi mama. A tak to jest podziat — nie ma, ze ktos czegos

nie robi. (Iga)

Maz na ten moment pracuje, ja jestem na urlopie
wychowawczym. Podziat obowigzkdw jest standardowy —

Z racji tego, ze wiekszos¢ czasu spedzam w domu, to sprzatanie,
jakies tam obowigzki, gotowanie, odprowadzanie starszej corki
do przedszkola, zakupy - to jest na mojej gtowie. Po potudniu
mMaz, jak juz troche odpocznie, to wtedy wiecej sie zajmie
dziec¢mi, a ja moge gdzies wyjs¢ sama bez nich.

[..] Wtedy on gdzie$ z nimi jedzie albo siedzi w domu.

Inaczej ciezko to zorganizowacd. (Lucja)

Mimo ze w wielu rodzinach podziat obowigzkdéw oparty jest na modelu
tradycyjnym, w niektorych wypowiedziach rozmdowczynie zwracaja
uwage na partnerski charakter relacji. Obowigzki sg wowczas rowniej
rozktadane pomiedzy obie osoby. Taki uktad wymaga elastycznego
dostosowywania sie do biezacych potrzeb i mozliwosci partnerow.

Mysle, ze z mezem raczej petnimy rowna role. Generalnie,

jezeli chodzi o opieke nad dziec¢mi, sprawujemy j3
rownorzednie. Ja jestem bardziej ciatem logistycznym,

chyba jak wiekszos¢ kobiet. Dotyczy to na przyktad tego,

co my W zartach nazywamy turystyka lekarska — to takie
ogarnianie roznych termindw i tak dalej. Natomiast on jest
raczej wykonawca tego wszystkiego. Jezeli jest potrzeba gdzies
Jjechac badz cos zrobic, to wéwczas zawsze dogadujemy,

Jak to zrobic. Jezeli chodzi o takie czynnosci czysto opiekuncze,
to tutaj sprawa jest, tak jak mowieg, rownorzedna — w zaleznosci,

kto ma chwile albo checi. (Felicja)
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W tej chwili ja juz rodwniez pracuje, bo oczywiscie byt taki dtuzszy
czas, kiedy jednak nie pracowatam albo pracowatam w
mMniejszym wymiarze. Wiec w tej chwili od kilku miesiecy
rzeczywiscie ten podziat aspiruje do bycia bardziej rownym. [..]
Pracujemy w réznych godzinach, ja mam zadaniowy czas pracy
—raz jade do biura, raz nie jade, raz na rano, raz pozniej.

Maz prowadzi witasna dziatalnosc, wiec tez jest dosycC elastyczny.
To sie wymieniamy jakos tym zawozeniem do placowek,

odbieraniem i wszystkim innym. (Grazyna)

W niektorych wywiadach badane wskazywaty, jakie znaczenie maja role
ptciowe w kontekscie wychowywania 1 opieki nad dziecmi.
Rozmdwczynie dostrzegaja kulturowa zmiane, w wyniku Kktorej
mezczyzni coraz bardziej angazuja sie w proces wychowania dzieci.
Zakorzenione w kulturze podziaty ptciowe przekitadaja sie tez
Nna wyobrazenie zawodu opiekuna ztobkowego. Jak wskazata jedna
Z rozmowczyn, by¢ moze istnieje tu potencjat zmiany.

Ja sie spotkatam z taka historig, ktdérg opowiadat mezczyzna.
Oboje rodzice poszli z chorg corka do lekarza.

| w zasadzie o wszystko byta pytana mama, ktora nie byta

W stanie zbyt wiele powiedziec, bo to mama byta osoba,

ktora wyjezdzata czesto. A to tata byt z dzieckiem w domu i tata
wszystko wiedziat, wiec tata odpowiedziat na pytania nie do
siebie kierowane. Mama siedziata i patrzyta, a tata odpowiadat.
A lekarz byt zdziwiony, bo ,pan to wszystko wie”.

,NO przeciez to jest moje dziecko, to dlaczego mam nie
wiedziec?". Dzisiaj ojcowie sg duzo bardziej zaangazowani.
Mysle, ze to tez jest kwestia tego, ze sami byli wychowywani
przez ojcow nieobecnych i chcag swoim dzieciom dac

te obecnosc. (Hanna)
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Jestesmy w trakcie zmiany, ona chyba dzieje sie szybciej,

niz jesteSmy w stanie to zauwazycC. Ostatnio widziatam jakies
dane, ze bardzo urosta liczba ojcow, ktdrzy wykorzystujg teraz
te 9 tygodni urlopu [rodzicielskiego]”. Wiec to mnie bardzo
cieszy. | pewnie moje dzieci juz tego nie doswiadczg, ale moze
za jakies kilka lat jakies inne dzieci wtasnie doswiadcza tego,

ze moze pojawi sie jakis wujek w ztobku. [...] Ja bym chciata,
zeby i moj syn, i corka mieli opiekundw — mezczyzn — na tym
najwczesniejszym etapie. Uwazam, ze to jest niezwykle
potrzebne i wartosciowe. | wiasciwie nawet trudno mi
powiedzieC, komu bardziej by sie to przydato. Mysle,

ze po rowno jednemu, i drugiemu, ze sa plusy opieki i ze strony
kobiety, i ze strony mezczyzny. Brakuje tego. Szkoda, ze te nasze
dzieci tego nie maja. (Grazyna)

W sytuacji wielu rozmoweczyn inni cztonkowie rodziny w niewielkim
stopniu biorg udziat w opiece nad dziec¢mi. Jest to szczegdlnie widoczne
W przypadku osob, ktdérych rodzice (dziadkowie matych dzieci) wciaz
pracuja, zyja w odlegtym miejscu albo ich kondycja fizyczna nie pozwala
na zajmowanie sie dziecmi.

Na co dzien nie ma nas kto wspomoc w opiece, bo po prostu
babcie jeszcze pracuja. Jedna pracuje gdzies 100 kilometrow
dalej, druga za granica. (Lucja)

Raczej mamy mato wsparcia z zewnatrz. Moi rodzice mieszkaja
daleko od nas - tak 3, 4 godziny drogi samochodem albo
pociggiem. Wiec od nich mamy wsparcie dorazne na takiej
zasadzie, ze oni na przyktad do nas przyjezdzaja na kilka dni

I wtedy nas bardzo wyreczaja. Sa wtedy dziadkami, sg wtedy

17 W 2023 r. juz 19 tys. ojcow skorzystato z urlopu rodzicielskiego versus 3,7 tys. rok wczesniej. To pozytywny
trend, jednak to nadal tylko 7% uprawnionych mezczyzn". Zaktad Ubezpieczen Spotecznych, Fundacja
Share the Care, Tata na rodzicielskim. Co mowiq liczby o ojcostwie w Polsce, kwiecien 2024,
https://sharethecare.pl/tata-na-rodzicielskim/ [dostep: 06.12.2024].
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atrakcja | w zasadzie caty czas sie wtedy dzieCmi zajmuja.

Ale to jest tak incydentalnie. Oni mieszkaja nad morzem,

wiec my tez mozemy ich odwiedzac i dzieci tez chetnie tam
do nich jezdza. Moi tesciowie natomiast mieszkaja po drugie]
stronie miasta, wiec teoretycznie duzo blizej, natomiast

na co dzien tez raczej sie nie angazuja w opieke, nie pomagaja

nam. JesteSmy na co dzien tylko ja z mezem. (Grazyna)

Z mezem mieszkamy sami. Nie jestesmy z [nazwa miejscowosci],
pochodzimy z innych regionéw. Tutaj przyjechalismy do pracy,
ze tak powiem, wiec nikt nam nie pomaga. Zadna babcia,
tesciowa. Nasze mamy mieszkaja w okolicach 300 kilometrow
stad. Wiec jezeli méwimy o pomocy w gospodarstwie w opiece
nad dziec¢mi, no to jest to tylko okazjonalna pomoc. Wiadomo,
babcia nie moze przyjechac na dtuzej niz na tydzien, poza tym
nasze mamy sg juz 70+, wiec to jest tez taki wiek, ze bardziej

im przydataby sie pomoc niz mama bytaby w stanie pomaoc

nam. (Kamila)

Rodzice jednej z rozmowczyn opiekowali sie jej starszym synem.
Przypadek ten pokazuje, jak wymagajaca jest organizacja opieki nad
dzieckiem, kiedy w okolicy brakuje dostepnego ztobka, a rodzina -
gotowa do udzielenia wsparcia — nie mieszka w najblizszej okolicy:

Ja go zawozitam do dziadkdw, ktorzy mieszkali w miejscowosci
oddalonej od nas o jakies 15 kilometrow. Wiec potrzebowatam
rano wiecej czasu na cata logistyke, bo musiatam wstac, ubrac
go, przygotowac, zawiez¢ go do tej miejscowosci. | problem
polegat na tym, ze ja mieszkatam doktadnie w potowie drogi

Z tej miejscowosci do mojej pracy w [nazwa miastal.

Jechatam od siebieg, robitam droge tam i pdzniej musiatam

stamtad dojechac do [nazwa miasta], wiec ja codziennie




LEPSZE
BADANIA

robitam okoto 100 kilometréw w te i z powrotem, rano i po
potudniu. Takze byto to problematyczne, bo zjadato bardzo duzo
czasu. Jak wychodzilismy rano o 6:00, tak wracalismy o 18:00,
czasami 19:00, bo wiadomo, jeszcze gdzies tam po drodze korki.
| byto to bardzo nieefektywne. No ale nie mielismy innego
wyboru po prostu i trzeba to byto tak rozwigzac. Teraz jest
zupetnie inaczej, bo ztobek mamy dostownie 5 minut piechota
od mieszkania. Wiec nie da sie tego poroéwnac. To sg zupetnie
dwie rézne sytuacje, takze teraz jest zdecydowanie wygodniej.
(Lidia)

4.3.2. Wptyw ztobka na zycie matek

Jak wynika z naszych badan, korzystanie ze ztobka odcigza przede
wszystkim matki, pozwalajac im na realizowanie zadan zawodowych
(w formie zdalnej lub w miejscu zatrudnienia) lub swobodne
wykonywanie pracy zwigzanej z utrzymaniem domu. Powrdt do pracy
umozliwia realizowanie sie w rolach innych niz rola matki, ktéra wigze sie
ze statym zapewnianiem dziecku opieki.

Wiasnie dzieki temu, ze mamy ten ztobek, takie nasze
codzienne zycie w 0gole moze sie odbywac w jakichs
normalnych ramach. Bo wtedy, kiedy witasnie [imie syna] jest

w ztobku, to to jest ten czas, kiedy my mozemy zy¢ jak dorosli
ludzie. | wszystko wtedy staramy sie organizowac,

a te popotudnia sg juz bardziej podyktowane potrzebami dzieci.
(Grazyna)

Teraz jest mi duzo tatwiej sie zorganizowac, zorganizowac sobie
zakupy czy jakies wyjscia, czy wizyty u lekarza dla siebie

czy dla nich w momencie, kiedy jednak sg w przedszkolu

czy ztobku. Wiec to jednak jest duze wsparcie i duza pomoc,

ze ta placoéwka funkcjonuje. Tak jak z sytuacja z dzis: mtody
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choruje, musiatam go wczoraj odebrac z goraczka, dzisiaj jest
w domu, wiec juz caty mgj plan sie posypat. Jestem zmuszona
zmieni¢ wiasciwie caty zaplanowany dzien pod katem tego,
ze dziecko jest w domu. (Beata)

Jest schematycznosc, ktdra ja bardzo lubie —rano ja jade do
pracy, dziecko jedzie do ztobka, po drodze do mojej pracy.

| tak samo jest z odbiorem, ze mozna sie spodziewac —

W wiekszos¢ dni, oprocz tego, kiedy jest chory. Mogtam wrécic
do pracy i mogtam jag podjac w takim wymiarze etatu, zeby
cokolwiek zarobic. To prawie caty etat, wiec to jest duzy plus jak
dla mnie. (Edyta)

Kiedy drugie dziecko juz sie urodzito, to ja bardzo czekatam

na to, az ono pdjdzie do ztobka. [..] Bytam bardzo obcigzona
opieka. Przy drugim dziecku juz inaczej, bo druga cérka ma inny
temperament. Ale tak czy siak przy zajmowaniu sie prawie catg
dobe dzieckiem, to ztobek to jest zbawienie. Nawet dla same]
kondycji psychicznej. Nie wiem, czy organizacja zycia
domowego jakos tam mocno sie zmienita. To dalej jest kwestia
logistyKki i tego, kto, gdzie, kogo odprowadza. Przedszkole mamy
bardzo blisko, ztobek troche dalej, ale wzglednie blisko,

bo to nawet nie sg 2 kilometry. Da sie spokojnie tam dojs¢
spacerem. Wiec to jest tylko kwestia organizacji. (Celina)

Mam ten komfort, ze wiem, ze ona jest dobrze zaopiekowana.
Nie musze sie martwic, kiedy pracuje. | w pracy jestem

PO prostu pracowniczky, a kiedy ona wraca do domu, to jestem
mama. | ja tez w pracy, musze powiedzied, troche psychicznie
odpoczywam od etatu mamy. Praca daje taka odskocznie,

bo mam poréwnanie — kiedy jesteSmy razem caty czas bez

przerwy, bo na przyktad wzietam na nig opieke, bo jest chora, [...]
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ja jestem wtedy po prostu tak umeczona fizycznie i psychicznie.
Bo caty czas trzeba sie zastanawiac, czy nie bedzie chciata
sforsowac schoddw albo wejs¢ na regat. Dzieci majg rézne
dziwne pomysty, niekoniecznie takie, na ktérym bysmy wpadli.
Cztowiek jest umeczony, a w pracy mozna tak sobie wrzucic

na psychiczny luz i nie zastanawiac sie caty czas, czy wszystko

jest w porzadku. (Hanna)

Jest mi po prostu tatwiej. Ja pracuje w duzej korporacji, w ciggu
dnia trafiaja sie telekonferencje z ludzmi z innych biur na catym
swiecie. | bywaty takie gtosy — jeszcze kiedy syn nie chodzit

do placowki — ze by¢ moze ten syn przeszkadza mi w pracy.
Gdzie moja przetozona wiedziata o tym, ze to nie jest zaden
problem dla mnie, ale ustyszata takie gtosy od innych ludzi

| flagowata mi cos takiego. Takze to wystanie dziecka do
placowki bardzo utatwito moje obowigzki. Bo w momencie,
kiedy wtasnie mam jakies inne spotkania w pracy, to jestem

Ww stanie sie na nich skupi¢ w 100 procentach, a nie mam gdzies
Z tytu gtowy czegos takiego, ze musze zerknac, co robi dziecko,
bo nagle jest za cicho. (Lidia)

Rodziny, do ktorych naleza rozmodwczynie, funkcjonuja w rézny sposob.
W niektorych partner oraz inni czionkowie rodziny s3 mniegj
zaangazowanhi w codzienng opieke nad dzieckiem — wtedy obowigzki
Z tego zakresu spoczywaja na matce. Czasem rodzicom udaje sie
wypracowac bardziej partnerski uktad relacji, dzielac sie obowigzkami
ZWigzanymi z zajmowaniem sie dzieckiem i pracami domowymi.
Niezaleznie od modelu rodziny funkcjonowanie ztobkow pozwala
na tgczenie rodzicielstwa z praca zawodowa, dlatego panstwo powinno

zapewnia¢ miejsca w tych placowkach.
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4.4. Opieka nad dzieémi a rola panstwa

Polityka panstwa przektada sie na to, jakie rodzice posiadajg mozliwosci
co do organizacji opieki nad dzie€¢mi. Nie dotyczy to wytacznie potrzeby
zapewniania odpowiedniegj liczby miejsc w ztobkach, o ktdrej pisalismy
wyzej. Wiadze panstwa ustanawiaja prawo okreslajace, jakie instytucje
opieki moga dziata¢ w Polsce oraz w jakich ramach funkcjonuja. Rola
panstwa przejawia sie takze w organizacji programow zwigzanych
z opieka nad dziecmi kierowanych do rodzicow oraz odpowiednich
instytucji. Ponizej przyblizamy podstawowe informacje na ich temat -
wiecej szczegotow mozna znalez¢ na stronie Ministerstwa Rodziny, Pracy
i Polityki Spotecznej®,

800+

Rodzina 800+ (dawniej: Rodzina 500+) — Swiadczenie wychowawcze
przystugujgce na dziecko w wieku do 18. roku zycia, bez wzgledu
na dochdod osiggany przez rodzine. Od 01.01.2024 r. wysokosc
Swiadczenia to 800 zt miesiecznie na dziecko, wczesniej wynosito
ono 500 zt.

Aktywny Maluch

Aktywny Maluch (dawniej: Maluch+) - program przewidujacy
dofinansowanie do tworzenia | funkcjonowania instytucji opieki
nad dziecmi do lat 3. W pierwszej kolejnosci kierowany jest do gmin,
ale wnioski moga sktadac wszystkie podmioty, ktére zgodnie z ustawa
moga tworzyC | prowadzi¢ miejsca opieki had najmtodszymi dziecmi.
Programy z tego cyklu byty ogtaszane przez ministra od 2011 roku —

ten obecny (Aktywny Maluch) jest przewidziany na lata 2022-2029.

\

8 Strona internetowa Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, https://www.gov.pl/web/rodzina
[dostep: 06.12.2024].
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Ustawa z dnia 17 listopada 2021 r. o rodzinnym kapitale opiekunczym?™
przewidziata dwie formy wsparcia rodzicow: Rodzinny Kapitat
Opiekunczy oraz dofinansowanie na pobyt w ztobku. Obie zostaty
zastgpione przez Swiadczenia z programu Aktywny Rodzic, istnieje
jednak mozliwos¢ zachowania prawa do wczesnie] przyznanych
dofinansowan.

« Rodzinny Kapitat Opiekunczy (RKO) - swiadczenie dla rodzicow
na drugie i kazde kolejne dziecko w wieku od 12. do 35. miesigca zycia,
przystugujace bez wzgledu na dochdd rodziny. W tym przypadku
rodzice decydujg, czy chca otrzymywac po 1000 zt miesiecznie przez
rok, czy po 500 zt miesiecznie przez dwa lata.

- Dofinansowanie na pobyt w ztobku - dofinansowanie do optaty
za pobyt dziecka w ztobku, klubie dzieciecym Ilub u dziennego
opiekuna wynoszace do 400 zt miesiecznie. Przewidziane zostato jako
Swiadczenie uzupetniajgce zapisane w tej samej ustawie, co RKO.
Przystuguje rodzicom dzieci, ktore nie moga zostac objete RKO (ha
przyktad pierwsze lub jedyne dziecko badz drugie i kolejne dziecko
przed 12. i po 35. miesigcu zycia).

Aktywny rodzic

Na mocy Ustawy z dnia 15 maja 2024 r. o wspieraniu rodzicow
w aktywnosci zawodowe] oraz w wychowaniu dziecka - ,Aktywny
rodzic"?® wprowadzono trzy nowe Swiadczenia dla rodzicow
wychowujacych mate dzieci:

- Aktywni rodzice w pracy - Swiadczenie kierowane do aktywnych

& zawodowo rodzicow, w wysokosci 1500 zt miesiecznie, przys’ruguje/

9 Ustawa z dnia 17 listopada 2021 r. o rodzinnym kapitale opiekunczym, Dz.U. 2021 poz. 2270.

20 Ustawa zdnia 15 maja 2024 r. o wspieraniu rodzicow w aktywnosci zawodowej oraz w wychowaniu
dziecka -, Aktywny rodzic”, Dz.U. 2024 poz. 858.
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od 12. do 35. miesigca zycia dziecka. Nie obejmuje dzieci, ktore
uczeszczajg do ztobka lub innej instytucji opieki.

- Aktywnie w ztobku - $wiadczenie zastepujace dofinansowanie
na pobyt w ztobku z wczesniejsze] ustawy, wynosi do 1500 zt
miesiecznie na dziecko. Wyptacane jest podmiotowi prowadzgcemu
instytucje opieki.

- Aktywnie w domu - $Swiadczenie dostepne dla rodzicéw, ktdrzy nie sg
aktywni zawodowo i nie korzystajg z placowki opieki. Podobnie jak
RKO, przystuguje w wysokosci 500 zt miesiecznie przez 2 lata, mozna

je jednak uzyskac takze na pierwsze dziecko.

Rodzice maja swiadomosc¢ funkcjonowania programow oferowanych
przez panstwo w zwigzku z opieka nad najmtodszymi dziecmi.
Korzystaja z dostepnych $Swiadczen i oceniaja je pozytywnie, jako
odcigzenie dla budzetu domowego.

Dzisiaj te ztobki, ktore ja widze, to sg fajne, kolorowe miejsca,
Swiethie wyposazone. Sg na to srodki, one dostajg
dofinansowanie z tego programu Maluch+. Dowiedziatam sie

O NimM wtasnie z naszego ztobka, bo jest tabliczka przykrecona,
ze to jest Maluch+. Rodzice tez niemato kosztéw ze swojej strony

poONo0szy, wiec dziata to wszystko naprawde fajnie. (Hanna)

Ten nowy program, nie ukrywam, tez finansowo troche
wspomoze generalnie. Natomiast pobieratam Rodzinny Kapitat

Opiekunczy, wiec i tak przez pierwszy rok pobytu w ztobku
miatam jakies tam dofinansowanie do jej pobytu. | teraz
rzeczywiscie ten drugi program tak samo tak jakby zniweluje
fakt tego, ze jednak sie ptaci za to czesne w ztobku. (Felicja)
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Czekamy caty czas na rozpatrzenie decyzji, ale weszta ta doptata
ztobkowa, to 1500 zt i ona w zasadzie w 100 procentach, nie
liczac kosztow wyzywienia, pokrywa nam koszty ztobka. To jest
ta duza ulga dla nas. Jak nie dostaniemy, to bede kombinowac,
co dalej... (Celina)

Juz ztozytam wniosek na Aktywnie w ztobku.

Jak tylko sie pojawita mozliwosc 1 pazdziernika, to od razu
ztozytam wniosek w aplikacji ZUS-u i musze powiedzied,

ze naprawde gtadko to poszto. Wczesniej to dofinansowanie
to byto 400 zt z ZUS-u i 300 zt od miasta. Te 700 zt to byta
konkretna pomoc finansowa. Teraz Aktywnie w ztobku

W zasadzie nam pokryje catos¢ kosztow czesnego. Tylko

za wyzywienie bedziemy musieli doptacic. To jest duza rdznica,
bo ztobek obecnie kosztuje 1300 zt. (Hanna)

Samo skitadanie dokumentoéw celem otrzymania sSwiadczenia nie
stanowi zwykle problemu. Rodzice muszg miec jednak dobre rozeznanie
w zasadach kazdego z dostepnych programaow, aby znac przystugujgce
im opcje, a czasem — umiec¢ wybrac najkorzystniejszg z nich.

Ja w tej chwili nie korzystam z tego Aktywnie w ztobku,

bo po prostu mi sie nie optaca. My dostajemy na syna RKO

w wysokosci 500 zt miesiecznie, bo wybralismy to na 2 lata.

| biorac to, jesteSmy w stanie pokryC praktycznie catosc¢ optat.

Bo jezeli on nie chodzi [do ztobka] caty miesiac, to powiedzmy,
ze do tych 500 zt ostatnio dotozytam tylko 20 zt. Gdybym zaczeta
korzystac z Aktywnie w ztobku, to panstwo by mi pokrywato
tylko to czesne, ktdre jest w wysokosci 430 zt. (Lidia)

W dyskusjach wokot programu Aktywny rodzic zwraca sie uwage
na osoby, ktére nie moga z niego skorzystaé. Taka sytuacja dotyczy

miedzy innymi: rodzicow korzystajacych z preferencyjnego ZUS-u
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lub ulgi na start, oséb otrzymujacych na umowie zlecenia kwote
przychodu ponizej 50% minimalnego wynagrodzenia oraz o0sob
pracujacych w niepetnym wymiarze czasu pracy?. W naszej grupie
badanych pojawita sie osoba, ktéra nie moze pobierac¢ Swiadczenia

z tego programu w zwigzku z zatrudnieniem za granica.

Moim pracodawca jest pracodawca z zagranicy. | po prostu
podlegam tutaj czesciowo pod koordynacje tych systemow
socjalnych, finansowych. [...] To Swiadczenie Aktywny rodzic —
ZUS sie ze mng kontaktowat w tej sprawie — generalnie i tak
by mi nie przystugiwato, bo to jest dla rodzicow pracujacych
w Polsce. Wiec mnie to juz nie obejmuje. RKO mnie jeszcze
objeto, 800+ dostajemy na obie dziewczyny, wiec korzystamy

Z tego. (Lucja)

Rozmowczynie zwracajg takze uwage na wzrost optat w ztobkach, ktory
jest konsekwencjg wprowadzenia programu Aktywny rodzic.

Bardzo ciekawi mnie zachowanie placowek w zwigzku z tym
catym ,babciowym”. Nie ukrywam, ze nasz obecny ztobek
zachowat sie, uwazam, bardzo fair. Poinformowano nas

na zebraniu, ze do konca roku nie bedzie sie nic zmieniato,

jesli chodzi o optaty po naszej stronie. A od stycznia zobaczg,
Jak sie zachowa miasto, jak sie zachowa rynek. Wiadomo, to tez
jest kwestia dotacji z miasta, programu Maluch+, do ktérego my
jestesmy wigczeni jako placéwka. My tak naprawde pokrywamy
moze jedng trzecig tego czesnego, ktoére tam jest w umowie.
To, co zostaje, to gtdwnie jest kwestia wyzywienia, bo ono sie nie
wlicza. [..] Niestety, czesc¢ placowek probuje sobie w tej sytuacji
podbic koszty. Jestem ciekawa, jak to sie wszystko rozwigze,

bo réznie moze byc. (Beata)

2V Krzystata, Czesc rodzicow ma problemy z ,babciowym”. Na te putapki trzeba uwazac,
.Rzeczpospolita” [online], 10 pazdziernika 2024, https://www.rp.pl/praca-emerytury-i-renty/art41274691-
czesc-rodzicow-ma-problemy-z-babciowym-na-te-pulapki-trzeba-uwazac [dostep: 06.12.2024].
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Ja ostatnio jestem troche zta na moja gmine. A wiem tez,

ze zrobita to masa gmin, Warszawa tez to zrobita - w momencie,
kiedy wszedt program, wszyscy od razu podniesli wysokosc¢
czesnego do wysokosci programu, zeby ciggnac po prostu,

ile moga. | na przyktad to mnie strasznie teraz irytuje, bo czesne
w tej publicznej — a i tak co roku jest jakas podwyzka w tych
placoéwkach — potrafito kosztowac 1000 zt, a oni w momencie,

kiedy wchodzi program, podnoszg na 1500. (Felicja)

Zgodnie z przewidywaniami, sformutowanymi przez nas takze
w raporcie Maluch minus, program Aktywny rodzic stwarza zagrozenie
wzrostu cen w ztobkach. Polityka w zakresie opieki nad matymi dziecmi
nie moze w tak duzej mierze opiera¢ sie o programy doptat
bezposrednich. W  wiekszym  stopniu  powinna skupi¢ sie
na inwestycjach w infrastrukture, ktére beda odpowiedzig na problem
niskiej dostepnosci ztobkdw, opisane] przez nas w czesci 4.1
Wprowadzane programy powinny by¢ ewaluowane pod katem tego,
jakich grup nie obejmuja - na przyktad ze wzgledu na wysokosc
dochodow i sktadek ubezpieczeniowych czy miejsce zatrudnienia.

4.5. Jak rodzice postrzegaja ztobki?

Na koniec tego rozdziatu chcemy przyjrzec sie postrzeganiu ztobka przez
rodzicow. Przektadaja sie na nie zaréwno ich doswiadczenia
z konkretnych placdwek (opisane w czesciach 4.1. 1 4.2.), jak | kulturowe
oczekiwania wobec matek (przyblizone w czesci 4.3.). To, jak rodzice
postrzegaja ztobki, wptywa takze na zaufanie lub brak zaufania do tego
typu placowek. Kwestia ta wydaje sie nam kluczowa w kontekscie

decyzji rodzicow co do postania lub niepostania dziecka do ztobka.
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4.5.1. Ogodlna opinia o ztobkach

Na negatywny obraz ztobka moga przektadac sie stereotypowe
przekonania o tych placowkach opieki, ktére wcigz zdaja sie
funkcjonowac¢ w spoteczne] swiadomosci. W dyskusjach na temat
ztobkow przywotywane jest czasem skojarzenie ztobka z przechowalnig,
w ktorej to dzieci miatyby by¢ zaniedbane, pozostawione same sobie.
Zdaniem jednej z rozmowczyh wywodzi sie ono z okresu PRL-u. Taki
obraz ztobkdw moze tez wynikac¢ z ich pierwotnej funkcji. U swoich
poczatkow, czyli w XIX wieku, byty bowiem miejscami opieki nad dzie¢mi
osieroconymi lub zyjacymi w ztych warunkach??. Wyobrazenie o ztobku
jako o przechowalni nie ma wedtug naszych rozmodwczyn wiele
wspolnego z rzeczywistoscia. Obecnie ztobki stanowiag jedna
z powszechnych form opieki nad matymi dziecmi i z zatozenia s3 to
bezpieczne i przyjazne miejsca.

Badane dostrzegajg zmiany dotyczace wiekszej niz dawniej aktywnosci
zawodowej kobiet, a tym samym wyzszego przyzwolenia na korzystanie
ze ztobkow. Mimo to zdarza sig, ze spotykaja sie z negatywnymi ocenami
W zwigzku z podjeciem decyzji o postaniu dziecka do ztobka. Mozna
przypuszczac, ze jest to mechanizm kontroli decyzji kobiet, ktdore nie
realizuja tradycyjnego wzorca rodziny. Badane podkreslaja, ze dzisiejsze
ztobki to miejsca potrzebne pracujacym rodzicom. Widza jednoczesnie
korzysci dla rozwoju dziecka wynikajace z postania go do ztobka.

Mysle, ze duzo oséb, kiedy mysli ztobek, to ma w gtowie taki
obraz: dziecko stoi w zelaznym tozeczku, z pretami a la kraty
wiezienne i ptacze, bo tym dzieckiem sie nikt nie interesuje.
Mysle, ze duzo oséb to widzi jako takie przechowalnie i tez

troche kieruje sie stereotypami. ,A bo mama chce robi¢ wielka

22 .Organizacja pierwszych ztobkow, a takze pierwszych polskich ochronek, miata poczatkowo charakter
filantropijny. W 1814 roku w Polsce, w trosce o losy dzieci, utworzono Warszawskie Towarzystwo
Dobroczynnosci, ktére «pod swoje skrzydta brato» m.in. ubogich, sieroty oraz dzieci z rodzin robotniczych
(proletariackich) pozbawionych rzetelnej opieki rodzicielskigj". K. Sadowska, Wczesnodziecieca edukacja...,
dz. cyt,, s. 137.
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kariere, to daje dziecko do ztobka". Przeciez nie tylko mama jest
Zaangazowana, bo to rodzice wspdlnie podejmuja takie decyzje.
Nie jest to decyzja wytacznie mamy, chyba ze jest rodzic

samodzielny, to jest inna sprawa. (Hanna)

Teraz, z perspektywy czasu, widze, ze wiele z tych lekdw tak
naprawde wynika z niewiedzy i — nie wiem, jak to nazwac -
stereotypow, jakichs lekdw przekazywanych z pokolenia

na pokolenie i niezweryfikowanych kompletnie przekonan,

ze 7tobek to jest taka przechowalnia. Nie wiem, to chyba

w ogodle poglad z lat 50., prawda? Taka mysl, ze tam dzieci leza
tylko w t6zeczkach i nikt sie nimi nie zajmuje. A to w ogdle w tej
chwili nie ma zwiazku z rzeczywistoscia. Raczej spotykam sie
wszedzie z tym, ze te ztobki sg bardzo, bardzo fajne i ze dzieci
tam sie bardzo dobrze rozwijaja. | widziatam to tez u swoich
dzieci, ze to ogromnie wptywa na ich rozwoj poznawczy,
emocjonalny i spoteczny. Dziecko, bedac w domu tylko z mama
przez te 3 lata, nie jest w stanie zebrac tyle doswiadczen

czy miec tyle bodzcdow, zeby sie tak fajnie rozwijac. (Grazyna)

Rozmawiatam nawet wczoraj z moja tesciowa, to wydaje mi sig,
ze tez mocno sie to zmienito. To znaczy z perspektywy duzego
mMiasta, bo ja tez urodzitam sie i wychowatam w duzym miescie.
To z mojej perspektywy, ja jestem prawie czterdziestolatka, to
wyglada to tak, ze mamy nie chcg zostawac w domu z dzie€mi.
Wola wracac do pracy czy po prostu sytuacja ekonomiczna jest
taka, ze muszg wrdcic do pracy, bo jeden rodzic nie jest w stanie
utrzymac rodziny ze swojego dochodu. No bo mdwig, x lat temu
to byto czyms naturalnym, ze mama zostata z dzieCmi w domu
dtuzej — do trzeciego roku zycia czy nawet jeszcze dtuzej, a teraz

mMi sie wydaje, ze ta sytuacja ulegta zmianie. (Celina)
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Bardzo podoba mi sie tez taki element socjalizacyjny ztobka,
bo jak ja widze po prostu takie dzieciaki, ktore nie chodza
nigdzie, bo sg w rodzinie, a takie, ktoére chodzg do ztobka,

Nno to ona [corka] nie ma problemu z niektérymi rzeczami.
Ona po prostu sie czegos uczy automatycznie albo po prostu
tak wie. [..] Ogdlnie kazde z nich jakos zyje w tej spotecznosci
grupowej, czy to w ztobku, czy to w przedszkolu, i tez musi sie

uczyc tych relacji spotecznych. (Felicja)

Ja jestem team ztobek. | uwazam, ze takie przekonywanie
wszystkich, ze dziecko do 3. roku zycia powinno byc¢ z matka,
ze w ogole tylko taka opieka i ze jest ona najlepsza, a oddawanie
dziecka komus — witasnie, ,oddawanie”, tak jakby to byto
porzucanie dziecka —to jest jedna z form opresji kobiet.

Po prostu to jest taka forma ustawiania czy dbania o trwanie
tradycyjnej struktury rodziny. [...] Opierajac sie na wiedzy

O rozwoju dzieci, to plus minus w tym pierwszym roku dziecko
powinno byc¢ blizej mamy. A kiedy zaczyna miec wiekszy
kontakt z otoczeniem, zaczyna sie komunikowac, to wtedy
powinno juz gdzies byC w grupie i wiasnie uspoteczniac sie
wsrod réznych oséb w réznym wieku, roznej ptci i tak dalej.

W sumie wszelkie polityczne dziatania majgce zmierzac

do tego, zeby kobiety wracaty do pracy i zeby miaty rozne
mozliwosci zorganizowania opieki nad dziecmi, uwazam

za pozytywne. (Grazyna)

Negatywne opinie o ztobkach wynikajg ze stereotypodw, ale tez realnych
doswiadczen. Jedna z rozmowczyn, ktdéra nie zdecydowata sie
na korzystanie ze ztobka, rozpoznaje problemy dotyczace postrzegania
ztobka. Diagnoza ta opiera sie z jednej strony na przemysleniach
o kulturowym obrazie ztobka i podziale rdl ptciowych, a z drugiej —

na doswiadczeniach z wizyty w konkretnej placdéwece:
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Tutaj trzeba naprawde zadbac o bardzo dobry PR,
wybudowanie na nowo dobrego imienia tej placowki. Jezeli
powie pan kobiecie majacej dzieci stowo ,ztobek”, to zacznijmy
od tego, ze wydzwiek tego stowa jest negatywny. To nie jest tak,
jak Pan styszy stowo ,wakacje” — samo to stowo ma fantastyczny
wydzwiek, rozumiemy je bardzo pozytywnie. A ztobek? Oddac
dziecko do ztobka. Oddac dziecko do mamki. Tutaj w tym
mMmomencie juz sie pojawia pierwszy problem, bo jako matki to
cigzy na nas troche taka klgtwa. Wie Pan na pewno, o czym
chce powiedzie€ - ze chce oddac dziecko do ztobka pod opieke
obcych oséb, zeby wrdéci¢ do kariery. Wiec tutaj to jest bardzo
wazny aspekt numer jeden, ze wcale nie bedzie sie dziata
dziecku krzywda. Chodzi tez o zbudowanie pozytywnego
wizerunku tej placowki, ze sg mamy, ze s3a ciocie, ze s3
opiekunki, sg wozne. Ze to dziecko ma to, co dziecko powinno
mie¢ w tym ztobku. Ze dostanie butelke czy dostanie jakies
jedzonko, bedzie sobie lezeC na dywaniku, bawic sie. Nie ma

W spoteczenstwie takiego obrazu. Czy Pan ma w swojej gtowie
wizje ztobka? Jak wyglada placowka? Miejsce, sala, lezaczek?

Bo ja, styszac to stowo, to wie Pan co, troszeczke mnie ciarki
przechodzg. Majac jeszcze z tytu gtowy wizje, jak wyglada to
miejsce, to ja nie widze slicznego, tadnego pokoiku,
skandynawskiego czy japonskiego, minimalistycznego, czy w
bezach, czy w kolorach, gdzie s3g sliczne t6zeczka i usmiechniete
panie. To jest dysonans, dysonans poznawczy. | chciatabym na
przykitad widziec fotki gdziekolwiek: na Instagramie, na Tiktoku,
ze 7tobek jest cool, ze dzieciaczki sobie leza i jest fajnie.

Dodam tyle, ze ja widziatam ten ztobek. Przeprowadzitam
rozmowe, widziatam, jak wyglada rekrutacja do tego miegjsca,
kto tam pracuje, jak sie wchodzi. Wiec jest to malutenki

budynek w kolorze ciemnego rézu. Przy wejsciu jest szatnia,
gdzie przebieramy te dzieci. | ja nie mogtam, jako matka,
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opiekun, cztowiek zainteresowany postaniem tam dziecka
nawet wejs¢ do sali, zobaczy¢ jak ta sala wyglada. Wie Pan co,
Ja w pierwszym momencie po prostu zdjetam buty, bo chciatam
wejs¢ jak do kogos do domu. Jestem zainteresowana, chce
oddac tutaj swoje dziecko do tej placdwki, wiec chce zobaczyd,
co i jak. Wiec moze jestem za bardzo pewna siebie, ze tak
postapitam — zdjetam buty i taduje sie do srodka. No ale czy nie
jest to dla Pana ciekawe? W momencie, w ktorym wybieram
pracodawce, wchodze do biura, to jestem przyjeta kawa,
herbatg, prowadze rozmowe o prace. A tutaj stop! Rozmawiam
W szatni, rozmawiamy przez telefon z obstuga, a ja pozniegj
dziecko mam podac przez otwor w Scianie? No bez zartow...

(Kamila)
4.5.2. Zaufanie/nieufnosé do ztobkéw

Postrzeganie ztobka jako miejsca godnego zaufania przez rodzica
wptywa na sama decyzje o postaniu lub niepostaniu dziecka do takieg]
placowki. Osoby, ktdére wybiorg ztobek, maja szanse zweryfikowac
posiadane wczesnie] przekonania. O kwestie zaufania do ztobkow
pytaliSmy badane wprost, ale pojawiata sie ona tez przy okazji
odpowiedzi na inne pytania. W przeprowadzonych wywiadach badane
deklaruja na ogdt, ze darzag zaufaniem ztobki, do ktérych odprowadzaja
swoje dzieci. Na zaufanie rodzicow do ztobka przektadaja sie takie
czynniki, jak: troska kadry o dobro dzieci, dobra organizacja pracy
W placéwce, biezgca komunikacja z rodzicami i wzgledna statosc
w sktadzie kadry.

Mysle, ze rodzice darza ten ztobek duzym zaufaniem. To jest
dobrze zorganizowana placéwka. Jezeli na przyktad sg jakies
przerwy w funkcjonowaniu ztobka, to my zawsze wiemy o tym
z duzym wyprzedzeniem. Na przyktad o tym, ze ztobek bedzie

dtuzszy czas nieczynny z powodu Swiat i Nowego Roku,




LEPSZE
BADANIA

to mysmy wiedzieli w zasadzie w styczniu tego roku. Bo juz ktos
spojrzat zawczasu w kalendarz i stwierdzit, ze, na przykitad,

2 i1 3 stycznia nie beda otwieral. Albo kiedy sg jakies kwestie
techniczne, na przyktad: bedziemy mie¢ nowa droge
wyasfaltowang, to styszymy: drodzy rodzice, nie parkujcie tutaj,
tylko parkujcie tam. Wydawatoby sie, ze to sg drobiazgi,

ale dosyc istotne. [...] Mysle, ze zaufanie jest duze takze

ze wzgledu na personel, bo ten personel nie jest taki bardzo
rotujacy. Jak co jakis czas jestem w ztobku, to widze mniegj
wiecej te same twarze cio€. Ewentualnie pojawia sie jakas nowa,
ale niekoniecznie odchodzi jakas wczesniejsza. | tez pamietam
jedna zabawna sytuacje, bo wtedy maz chyba akurat byt chory

I on nie mMogt po mata pojechacd, wiec pojechatam ja.

| wchodze do ztobka, ,dzien dobry, ja po corke”. ,A czy ma pani
upowaznienie do odbioru dziecka?". Mowie: ,jestem mamg,

to chyba mam’. Ta pani sie tak speszyta i przeprosita. Ale ta pani
byta czujna. To chyba lepiej, ze jest taka zwiekszona czujnosc.
(Hanna)

Sytuacje Swiadczace o pogorszeniu jakosci opieki (wynikajace
przyktadowo ze zmian w diecie dzieci albo czestej rotacji kadry) i braku
otwarte] komunikacji ze strony ztobka sprawiaja z kolei, ze traci
on zaufanie w oczach rodzicow:

| zaczat sie zgrzyt, bo niestety w miedzyczasie zmieniona zostata
firma cateringowa, o czym nas nie poinformowano. To jest dla
mnie dosc¢ istotna kwestia, wiec mielismy taka dyskusje,

co i dlaczego tak sie zdarzyto, bo jakosc positkdw bardzo spadta.
A W miedzyczasie okazato sie, ze zrezygnowata jedna

z opiekunek, o czym tez nie powiedziano nam wprost.
DowiedzieliSmy sie po 3 miesigcach, kiedy nam przedstawiono
nowa pania. | tutaj nie ukrywam, ze miatam chyba najwiekszy

zgrzyt, ze nie zostaliSmy poinformowani. (Beata)
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Tam byta bardzo duza rotacja personelu, zwigzana tez z takim
nowym ztobkiem otworzonym w okolicy. Tam po prostu czesc
personelu przeszta. Wiec tez byt taki dosy¢ spory problem

z utrzymaniem na state wykwalifikowanej kadry. | to sie mocno
przektadato potem na opieke nad dzie¢mi. Czasami ta opieka
byta po prostu niewystarczajaca, wiec dzieci byty tak jakby
niedopilnowane. (Felicja)

Badane czesto mowity o poczatkowej nieufnosci rodzicow do ztobkow
wynikajacej z postania matego dziecka do innego migjsca i nieznanej
dotad grupy. Po pewnym czasie dziecko przyzwyczaja sie do nowego
otoczenia i obecnych w nim oséb. Réwnolegle rodzice poznaja kadre
I Sposob pracy w ztobku, co pozwala im sie do niego przekonac.

Czuje, ze dzieci sg tam bezpieczne, zaopiekowane. Nie martwie
sie o nie, kiedy oddaje je do tego ztobka. Nie boje sig, ze cos im
sie tam stanie, jakas tam krzywda. Wiem, ze sg bezpieczne,

I mam wysoki poziom zaufania. Na poczatku tak nie byto.

Ale mysle, ze staje sie tak z czasem. Na poczatku mamy iles
swoich lekow, watpliwosci. A potem z czasem, jak sie nawigzuje
taka relacja miedzy opiekunkami i dzie¢mi, opiekunkami

| rodzicami, to jest tatwiej ten poziom zaufania miec wyzszy.
Wiec ja mysle, ze tutaj po roku poziom [zaufania] jest po prostu
bardzo wysoki. (Agata)

Rozmowczynie maja na ogot dobre zdanie na temat ztobkdw. Pewne
watpliwosci przed postaniem dziecka do placoéwki pojawiaja sie u matek
ze wzgledu na stereotypowe podejscie do ztobkow i roli kobiet jako
opiekunek. Proces posytania dziecka do ztobka nie jest pozbawiony
trudnosci, natomiast zwykle pozwala pozbyc sie posiadanych wczesniej
watpliwosci. Dalsze przemiany zwigzane z kulturowym modelem
rodziny i powszechniejszym korzystaniem ze ztobkow sprawig naszym

zdaniem, ze ztobki beda cieszyC sie coraz korzystniejszg opinia i wysokim
poziomem zaufania.
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5. Whnioski z badan

Nasze badania wskazuja na przewaznie pozytywne doswiadczenia
naszych rozmowczyn w zakresie korzystania z opieki ztobkowej. Pomimo
szeregu barier — wynikajacych z cen, braku miejsc czy godzin otwarcia —
badane wskazuja na pozytywny wptyw, jaki opieka ztobkowa wywarta
na organizacje opieki nad ich dzie¢mi. Doswiadczenia badanych
dotyczace poszczegolnych elementow opieki takich jak zajecia, relacje
z kadrg, wyzywienie czy warunki lokalowe sg bardzo réznorodne, dlatego
trudno o jednoznaczng ich ocene. Wynika to najpewniej z niskiego
poziomu ustandaryzowania wymienionych aspektow opieki ztobkowej
w Polsce.

Biorac pod uwage uzyskany wglad w doswiadczenia rodzicow matych
dzieci, proponujemy nastepujgce odpowiedzi na postawione
na poczatku pytania badawcze.

1. Jak rodzice organizujg obowigzki zwigzane z opieka nad dzieé¢mi?

Podziat obowigzkdéw rodzicielskich zalezy od sytuacji danej rodziny.
Czesto to po stronie kobiet lezy odpowiedzialnos¢ za zapewnienie
opieki matym dzieciom. Jednak rozmowczynie dostrzegajg zmiany
zachodzace w tym zakresie | wieksze zaangazowanie ojcow W zycie
rodzinne.

Ujeci w badaniu rodzice rzadko dzielg sie opieka nad dzieCmi z innymi
cztonkami rodziny. Zdarza sie to najczesciej w przypadku osob
niekorzystajacych ze ztobka lub okazjonalnie w ramach uzupetnienia
opieki ztobkowej.

Korzystanie z instytucji opieki odcigza rodzicow i znaczaco utatwia
organizacje opieki nad dzieckiem.

Korzystanie ze ztobka pozwala kobietom na powrdt do zycia
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zawodowego. Podkreslajg one, ze ponowne podjecie pracy bytoby
utrudnione lub wrecz niemozliwe, gdyby nie opieka ztobkowa.

2. Jakie s doswiadczenia rodzicow zwigzane z posytaniem dziecka
do ztobka?

Rodzice, ktorzy chca umiesci¢ dziecko w ztobku, napotykaja trudnosci

ze wzgledu na brak instytucji:
potozonej blisko miejsca zamieszkania,
posiadajgcej wolne miejsca,
dostepnej cenowo,
funkcjonujacej w godzinach ich pracy.

Dodatkowym problemem jest ograniczony dostep do wiedzy
o rekrutacji i dziatalnosci ztobkow, szczegodlnie w sytuacji, gdy rodzice
PO raz pierwszy posytaja dziecko do ztobka. Problem ten jest czesto
spowodowany brakiem kontaktow z innymi rodzicami, brakiem takiej
wiedzy w rodzinie badz nieskuteczng komunikacja ze strony ztobkoéw

igmin.

Proces adaptacji jest trudny zarowno dla dzieci, jak i ich rodzicow.
Utatwia go dobre przygotowanie kadry oraz jej uwaznosc na potrzeby

dzieci i ich opiekunow.

Dla rodzicow wazna jest troska opiekunek o dobro dzieci
i indywidualne podejscie do ich potrzeb.

Dla rodzicoéw kluczowa jest wspotpraca z kadrg oraz biezaca i szczera
komunikacja — dotyczaca zaréwno stanu dziecka, jak i funkcjonowania

samej placowki.

Najwazniejszymi elementami oferty ztobka sg warunki lokalowe

I jJakos¢ wyzywienia. Mnigj istotne sg organizowane w ztobku zajecia.
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3. Jak postrzeganie ztobkow przez rodzicéw przektada sie na poziom
zaufania do tej instytucji?

Ztobki sg obcigzone negatywnym stereotypem, wynikajacym
po czesci z historii tej instytucji. Skojarzenia ze ztobkiem jako
miejscem surowym, nieprzyjaznym nie sg aktualne. Mimo to nie
opuscity jeszcze na dobre powszechnej Swiadomosci.

Negatywne opinie o ztobkach wynikajg tez z konserwatywnych
oczekiwan wobec kobiet, wedle ktérych powinny one zajmowac sie
przede wszystkim opieka nad dziecmi i zyciemm domowym. Dlatego
witasnie korzystanie ze ztobka (zwtaszcza na rzecz realizacji zycia
zawodowego) uznawane bywa za zaniedbanie matczynych

obowigzkow.

Placowki wzbudzaja zaufanie rodzicow, kiedy ich dziatalnos¢ opiera
sie na troskliwym podejsciu do dzieci, dobrej organizacji pracy,
stabilnosci w funkcjonowaniu ztobka oraz otwartej komunikacji

Z rodzicami.

Uwazamy, ze konieczne sg dalsze analizy systemu opieki nad dziecmi
do lat 3. Na podstawie naszego raportu mozemy wskazac¢ nastepujgce
kwestie, ktére nalezatoby wzig¢ pod uwage podczas kolejnych badan.
Z pewnoscig warto bytoby sprawdzi¢, jak po dtuzszym czasie rodzice
oceniajg program Aktywny Rodzic. Istotne bytoby ponadto dotarcie
do szerszej grupy badawczej. Powinna ona objg¢ osoby niekorzystajgce
ze ztobkdow, mezczyzn oraz osoby o bardziej zréznicowanym poziomie
wyksztatcenia. Takie badanie zapewnitoby bardziej kompleksowe
spojrzenie na kwestie opieki ztobkowej. Wazne naszym zdaniem bytoby
takze uwzglednienie perspektywy osob zatrudnionych w ztobkach.
Pomogtoby to w uzyskaniu petniejszego obrazu systemu opieki nad

dziec¢mi do lat 3.




LEPSZE
BADANIA

Na podstawie obu wydanych w naszym stowarzyszeniu raportow
O opiece ztobkowe] uwazamy, ze dostepnosc stanowi istotng kategorie
analityczng w kontekscie systemu opieki nad matymi dziecmi. Nasze
badania potwierdzajg, ze dostepnosc¢ do ztobkdw nalezy rozumiecd
wielowymiarowo. Dotyczy ona bowiem  rozmaitych  kwestii:
ponoszonych kosztow i mozliwosci uzyskania wsparcia finansowego
Z programow rzagdowych, odlegtosci placowki od miejsca zamieszkania
I miejsca pracy, liczby ztobkdw I wolhych miejsc w danej gminie
oraz w regionie, informacji o rekrutacji i dziatalnosci placowek,
organizacji ich pracy, odpowiedniego przygotowania kadry
I dostosowania przestrzeni ztobkdw. Wnioski te wspotgraja
z przestaniem opublikowanego w 2024 roku opracowania
Marioli Ractaw, Petnomocniczki Rzagdu ds. Polityki Demograficznej.

Potrzebne jest, aby panstwo podeszto do tematu opieki nad matymi
dzieCmi w sposdb systemowy i sprostato istniejgcym trudnosciom.
Zwiekszenie dostepnosci opieki ztobkowej sprawi, ze rodzice
potrzebujacy ztobka beda mogli z niego skorzystac, nie obawiajac sie
O Opisywane przez nas bariery.

23 M. Ractaw, Wymiary dostepnosci ustug ztobkow i klubow dzieciecych: definicje, wskazniki, wyniki
empiryczne, ,Polityka Spoteczna” 2024, nr 8, s. 22-29.
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6. Rekomendacje

Naszym zdaniem najlepszym sposobem na polepszenie dostepnosci
opieki ztobkowej w Polsce jest zwiekszenie roli samorzadu w jej
zapewnianiu, weryfikacja programow krajowych wspierajacych rodziny
oraz troska o dobrag jakos¢ oferowanej opieki. Takie dziatania powinny
polegac na:

- Doprecyzowaniu przepiséw prawa, tak aby gminy bezposrednio
odpowiadaty za zapewnienie opieki ztobkowej na ich terenach.
Aktualnie ustawa o opiece nad dziecmi do lat 3 oraz ustawa
samorzadzie gminnym nie okreslaja gmin jako odpowiedzialnych
za zapewhnienie takiej opieki. Taki zapis powinien iS¢ w parze
zapewnieniem odpowiedniego finansowania z budzetu panstwa.

- Zachecaniu samorzadéw do kompleksowego odpowiadania
na potrzeby rodzicow. Cminy powinny wspierac¢ rodzicow w procesie
planowania rodziny oraz wychowywania dzieci. Nasze badania
wskazujga na problemy z dostepem do wiedzy wsrod rodzicow
oraz brakiem wspdlnoty i niezbednej siatki wsparcia. Samorzady
powinny w swoich programach odpowiadac takze na takie potrzeby
i wspierac integracje rodzicow oraz wymiane doswiadczen.

« Rozwoju kolejnych edycji programu Maluch+, ktére zaktadaja
dofinansowanie dla tworzenia nowych placowek opieki ztobkowej
(zarowno publicznych, jak i prywatnych). Szczegdlny nacisk powinien
zostac potozony na inwestycje w gminy, ktore aktualnie nie posiadaja
zadne] placéwki ztobkowej lub nie posiadajg tanich | dostepnych
ztobkdw publicznych.

- Rewizji istniejagcych programéw finansowych skierowanych
do rodzicéw i opiekunéw. Programy takie jak Aktywny Rodzic

nie biorg pod uwage ograniczonej liczby miejsc w ztobkach
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(@ w niektorych gminach ich braku), przez co wiekszosc¢ transferow
finansowych trafia realnie do witascicieli ztobkdéw, a nie do rodzicow.
Dodatkowo nalezy przeanalizowac, ktére grupy sa wykluczone
Z istniejgcych programow, oraz wprowadzi¢ mechanizmy niwelujace

te dysproporcje.

« Wzmacnianiu zaufania do opieki ztobkowej przez panstwo
i samorzady. Nasze badania wskazuja na problem nieufnosci wobec
tego typu opieki oraz na szerszy brak zaufania do instytucji
publicznych. Wazne jest prowadzenie przemyslane] komunikacji
dotyczacej opieki ztobkowej, odpowiadajgcej na watpliwosci rodzicow
zarowno z zakresu psychologiczno-pedagogicznego, jak i organizacyjnego.

« Dbaniu o utrzymanie jednolitych standardéw opieki ztobkowej
w catej Polsce. Nasze badania wskazuja na duza rozbieznosc
w podejsciu placéwek do kwestii takich, jak wspotpraca z rodzicami,
warunki lokalowe oraz wyzywienie. Taka standaryzacja podstawowych
warunkéw powinna wzmochi¢ zaufanie rodzicow do opieki
ztobkowej, ktora stanie sie bardziej ujednolicona niezaleznie
od miejsca zamieszkania. Krokiem w dobrg strone jest rozporzadzenie
Ministry Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, ktoére ma wejs¢ w zycie
1 stycznia 2026 roku. Ustanawia ono standardy opieki sprawowanej
nad dzie¢mi w wieku do lat 3 oraz metody ich monitorowania®.

24 Rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 13 grudnia 2024 r. w sprawie
standardow opieki sprawowanej nad dziecmi w wieku do lat 3, Dz.U. 2024 poz. 1882.
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7. Zakonczenie i podziekowania

Mamy nadzieje, ze zarowno ten, jak i poprzedni raport o opiece
ztobkowe] bedag stanowity punkt wyjscia do dyskusji o stanie polskiej
opieki ztobkowej i pozadanych kierunkach zmian. Niezmiennie liczymy,
ze nasze badania przyczynia sie powstawania kolejnych analiz
w tematyce systemu opieki nad dzie¢mi do lat 3 oraz do wprowadzenia
rekomendowanych przez nas zmian. Kluczowe naszym zdaniem jest
zapewnienie przez panstwo wiekszej liczby miejsc w ztobkach, placowek
oferujacych wysokie] jakosci opieke 1 bedacych dobrymi miejscami
pracy oraz kompleksowego wsparcia dla rodzicow. Lepsze jutro to takze
dostepna opieka nad dzie¢mi!

Bardzo dziekujemy wszystkim osobom, dzieki ktorym mozliwe byto
powstanie tego raportu. Podziekowania kierujemy najpierw do naszych
rozmowczyn — jestesmy wdzieczni, ze zdecydowaty sie Panie obdarzyc
nas zaufaniem i podzieli¢ sie swoimi refleksjami. Dziekujemy redaktorce
naukowej—dr hab. Katarzynie Suwadzie —oraz naszemu zespotowi redakcyjnemu
Marcinowi Dziubkowi, Dominice Cybulskiej 1 Kindze Sendereckiej.
Dziekujemy naszej graficzce, Aleksandrze Gorce, oraz korektorce,
Zuzannie Ruszar. Podziekowania naleza sie takze Julii Godlewskiej

I Karolowi Novljakoviciowi za wsparcie organizacyjne i techniczne.
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Aneks. Charakterystyka proby badanych

wymiagy |Pseudonim| PrZSdZl | wyisztatcenie |, Mislsce || Rodea
1 Agata 28-36 mavgi};ztsezrzkie wies publiczny
4 Daria 28-36 mavg;/iysztsezrzkie miasStcc))Opt?/\é\./yZej publiczny
6 Felicja 28-36 mag?;ztsezrzkie wies prywatny
7 Grazyna 28-36 mavg\;/iysztsezrikie wies prywatny
8 Hanna 28-36 Srednie miads’;oscz)o(lj Egéy > prywatny
9 lga 37-45 mavgi);ztsezrzkie miasto do 50 tys. prywatny
10 Justyna 28-36 mavg\;/?/s %cizrikie m iaZ§Optigy 26} prywatny
n Kamila 37-45 ma\g?/sitizrikie mias;c)oscz)% ngy > | nie dotyczy
12 Lidia 28-36 Iic&yczjzzcekie miasto do 50 tys. | nie dotyczy

*Dane pochodza z ankiety wypetnionej na przetomie 2023 i 2024 roku.
Niektore informacje mogty wiec od tego czasu ulec zmianie. Miato
to miejsce na przyktad w przypadku rozmowczyni Lidii, ktéra od czasu
przeprowadzenia ankiety zapisata dziecko do ztobka po przeprowadzce

do innego miasta.
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